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ESte importante projecto de in-

vestigagdo ¢ o resultado da combinacio
de esforcos de investigadores e analistas ao
longo de mais de dois anos, na procura da
compreensio da histéria, dimensio e influ-
éncia do Sector Nao Lucrativo em Portugal.
O projecto emergiu da visdo e do financia-
mento de quatro fundagées lider portugue-
sas, que compreenderam que a contribuicio
deste vasto sector para o desenvolvimento
social, econémico e politico de Portugal era
largamente desconhecido, e o seu potencial
amplamente subvalorizado. As forgas cons-
trutivas de um Sector Nao Lucrativo vi-
brante sdo essenciais para o desenvolvimen-
to equilibrado das sociedades modernas.
Este estudo trard finalmente essas forcas a
luz do dia, para que sejam compreendidas,
justamente valorizadas, apoiadas e reforga-
das de forma a contribuirem cada vez mais

para melhores beneficios sociais.

No6s, na Fundagao Calouste Gulbenkian,
na Fundagiao Luso-Americana, na Funda-
¢ao Ilidio Pinho e na Fundagio Aga Khan,
estamos orgulhosos por termos contribuido
para que esta investigagdo se concretizasse.
O respeito que partilhamos pelo Center for
Civil Society Studies da Universidade de Jo-
hns Hopkins nos Estados Unidos e pelo seu
Director, Lester Salamon, que desenvolveu
a metodologia de investigacdo e a aplicou
em diversos paises, tanto na Unido Europeia
como globalmente, garantiram a confianga
de que este trabalho resultaria em conclusées
inovadoras, fidveis e valiosas sobre o impacto

econémico e social do sector em Portugal.

O desafio que se coloca agora a uma lide-

ranga responsavel é o de compreender como

PREFACIO

estes resultados e conclusées podem ser usa-
dos de forma vantajosa, como libertar as for-
cas do sector, e como mobilizar e motivar
um maior envolvimento da comunidade nas
organizacoes sem fins lucrativos. Ainda, ¢
nossa incumbéncia continuar a acompanhar
o crescimento do Sector Nio Lucrativo e
institucionalizar a recolha de dados como
parte do processo nacional de producio e

tratamento de dados estatisticos.

As nossas palavras de louvor vio para o tra-
balho da Coordenadora do Projecto em Por-
tugal, Raquel Campos Franco, e da sua equi-
pa na Faculdade de Economia e Gestao da
Universidade Catélica Portuguesa no Porto.
O seu empenho profissional neste desafio, a
sua orienta¢io informada e a sua persisténcia
incansdvel foi a nossa garantia para o sucesso
deste projecto. Também gostarfamos de des-
tacar as importantes contribui¢ées da equi-
pa da Johns Hopkins, particularmente do Dr.
S. Wojciech Sokolowski e da Eileen Hairel.

Estamos gratos a todos eles.

Fundagio Calouste Gulbenkian
Fundagao Luso-Americana
Fundagao Ilidio Pinho

Fundac¢ao Aga Khan
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SUMARIOEXECUTIVO

Uma andlise recente do Sector

Nio Lucrativo em Portugal, levada a cabo
por investigadores da Universidade Catdli-
ca Portuguesa sob os auspicios do Projecto
Comparativo do Sector Nao Lucrativo da
Universidade de Johns Hopkins, proporcio-
nou o primeiro retrato empirico alguma vez
desenvolvido sobre esta importante compo-

nente da sociedade portuguesa.

De entre os principais resultados deste estu-

dO estao os seguintes aspectos:

1. UMA FORCA ECONOMICA
SIGNIFICATIVA

O Sector Nio Lucrativo Portugués é uma

forca econdmica significativa:

e Teve despesas, em 2002, que representam
4.2% do Produto Interno Bruto (PIB);

* Envolve as energias de quase um quarto
de milhao de trabalhadores ETT (Equi-
valentes a Tempo Inteiro), dos quais dois
tercos (70%) em posi¢oes remuneradas e

os restantes em regime de voluntariado;

* As organizac¢ées nao lucrativas em Por-
tugal empregam, entdo, mais pessoas do
que algumas industrias de dimensao,

como a das wutilities e a dos transportes.

2.A PAR DA ESPANHA
E DA ITALIA

¢ A mio-de-obra do sector niao lucrativo
em Portugal, 4.0% da populagio eco-
nomicamente activa, é inferior 2 média

de 4.5% dos 38 paises para os quais

existem dados disponiveis, e conside-
ravelmente inferior & média da maioria

dos paises da Europa Ocidental;

e Contudo, a mio-de-obra do sector nio
lucrativo em Portugal é quase equivalente
em dimensdo a de Espanha e de Itdlia, e
significativamente superior a dos paises em

transi¢do na Europa Central e de Leste.

3. PREDOMINANCIA DOS SERVICOS
SOCIAIS

* Uma propor¢do significativa (60%) da
mao-de-obra do sector nio lucrativo em
Portugal estd envolvida em funcoes de
servico, o que ¢ semelhante & maioria dos

outros paises;

* Contudo, uma propor¢io consideravel-
mente superior da mao-de-obra do sector
nio lucrativo em Portugal estd concen-
trada nos servicos sociais (48%), e uma
propor¢io inferior nos servigos de satde e
de educagio, em comparagio com o que

acontece internacionalmente;

* Adicionalmente, uma proporgao substan-
cial da mao-de-obra do sector nio lucra-
tivo em Portugal encontra-se envolvida
em actividades de expressao, tais como a

cultura, artes, lazer, e participagio civica.

4. RECEITAS PROPRIAS E APOIO
DO GOVERNO SAO AS MAIORES
FONTES DE FUNDOS

e Cerca de metade (48%) dos fundos das
organizagdes nio lucrativas portuguesas

correspondem a receitas proprias (quoti-
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zagdes e vendas), seguidas de perto pelo
apoio publico (40%);

* A filantropia representa apenas 12% dos
fundos;

¢ Incluindo o voluntariado e tratando-o
como uma forma de filantropia, a percen-
tagem da filantropia no total dos fundos
do sector nao lucrativo em Portugal sobe
para 21%, ainda bem inferior as receitas

préprias e apoio governamental.

5. UMA HISTORIA RICA DE ACTIVI-
DADE DA SOCIEDADE CIVIL

e As caracteristicas do sector nio lucrativo
portugués reflectem a longa histéria de de-

senvolvimento da sociedade civil do pais.

Esta histéria foi influenciada por quatro
impulsos a destacar — primeiro, a heranga
da Igreja Catélica Romana no pais; se-
gundo, a longa tradicio de mutualismo;
terceiro, a sua igualmente longa histéria
de controlo politico autoritdrio; e quarto,
a sua recente transicdo democrdtica, que
conduziu a uma crescente confianca do
Estado nas organizacoes privadas nio lu-

crativas.

6. DESAFIOS PARA O FUTURO

e Embora a democracia tenha recentemente
estimulado o desenvolvimento das insti-
tui¢des nao lucrativas em Portugal, a sua
influéncia tem sido confinada a um es-
treito campo de actividade, com destaque

para o fornecimento de servigos sociais.

e Este sector enfrenta, entio, uma série de

desafios criticos:

- Aumentar o COHhCCiantO dO

publico sobre o sector;
- Fortalecer o enquadramento legal;

- Melhorar a capacidade da socie-

dade civil; e,

- Melhorar as relacées Governo-

organizag¢des nao lucrativas.

Uma cépia integral deste relatério estd dis-

ponivel online: www.jhu.edu/ccss/cnp.



I N T R O

O SeCtor da sociedade ci-

vil portugués teve as suas origens hd mais
de um milénio. Os primeiros monarcas e os
lideres da Igreja Catdlica criaram e apoia-
ram uma série de instituicoes de caridade,
e mais tarde os Descobrimentos introduzi-
ram novas formas de actividade da socieda-
de civil. Com a Revolucao Industrial, novas
associagdes de ajuda mitua emergiram para
responderem s necessidades das pessoas
afectadas pelas grandes mudangas sécio-
econémicas. Contudo, as organizacées da
sociedade civil operaram sempre dentro dos
constrangimentos de um regime paternalis-
ta, caracteristico de uma aliancga estreita en-
tre a Igreja, o Estado e as elites rurais. Isto
manteve a sociedade civil, em quase toda
a sua histéria, confinada essencialmente
a actividades assistenciais, excepto num
breve interregno liberal no final do século
19 e inicio do século 20. Com o regime
de Salazar, a partir de 1926, a actividade
das organizagoes da sociedade civil foram
outra vez limitadas, tendo o derrube deste
regime em 1974 aberto depois caminho ao
renascer da actividade sem fins lucrativos.
Em consequéncia, Portugal tem um sector
da sociedade civil que, embora inferior ao
dos outros paises da Europa Ocidental, é

substancialmente maior do que o dos pai-

D U C A O

ses da Europa Central e de Leste com quem
Portugal partilha uma histéria recente de

controlo autoritdrio.

Os resultados que se apresentam aqui emer-
giram do trabalho levado a cabo por uma
equipa de investigadores da Universidade
Catdlica Portuguesa em conjunto com o
Centre for Civil Society Studies da Univer-
sidade de Johns Hopkins.' Este trabalho
procurou documentar a dimensdo, compo-
sicdo, financiamento e papel do sector nio
lucrativo ou das organizacoes da sociedade
civil, bem como compari-lo e contrastd-lo
de uma forma sistemdtica com o de outros
paises. O resultado ¢ o primeiro estudo em-
pirico do sector nio lucrativo portugués e
a primeira tentativa sistemdtica de compa-
racio das realidades do sector da sociedade
civil portugués com o de outros paises em

todo o mundo.

Este relatério apresenta os principais re-
sultados deste trabalho em Portugal e con-
textualiza-os em relagdo a outros 37 paises
cobertos pelo Projecto Comparativo sobre
o Sector Nio Lucrativo da Universidade de
Johns Hopkins (Johns Hopkins Comparative
Nonprofit Sector Project). Também apresen-

ta os principais desenvolvimentos histdricos

1 O trabalho em Portugal foi coordenado por Raquel Campos Franco (Faculdade de Economia e Gestdo, Uni-
versidade Catélica Portuguesa — Centro Regional do Porto). A equipa portuguesa foi apoiada por um Conselho
Consultivo constituido por Paulo Gomes e José Mata (Instituto Nacional de Estatistica), Vitor Melicias (Unido das
Misericérdias Portuguesas), Joaquim Azevedo (Associagdo Empresarial de Portugal), Francisco Crespo (Confedera-
¢ao Nacional das Institui¢oes de Solidariedade), Rogério Roque Amaro (Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho
e da Empresa), José Escaleira (Escola Superior de Tecnologia e Gestao - Instituto Politécnico de Viana do Castelo),
Manuel Canaveira de Campos (Instituto Anténio Sérgio do Sector Cooperativo), Alberto Melo (Universidade do
Algarve), Acdcio Catarino (Consultor para os Assuntos Sociais da Casa Civil do Presidente da Reptiblica), Emilio
Rui Vilar e Teresa Gouveia (Fundagao Calouste Gulbenkian), Anténio Correia de Campos (Escola Nacional de
Satde Publica), Maria Lurdes Pintasilgo (Fundagio Cuidar o Futuro), Rui Machete e Charles Buchanan (Fundagao
Luso-Americana), Angelo Correia (Fundagio Ilidio Pinho), Nazim Ahmad e Nazir Sacoor (Fundagao Aga-Khan
Portugal). O projecto da Johns Hopkins ¢ dirigido por Lester M. Salamon, e o trabalho em Portugal foi supervisio-
nado por S. Wojciech Sokolowski.
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que contribuiram para o esbogo dos con-
tornos do sector, e discute questdes legais
e politicas que o sector enfrenta hoje. A
discussio divide-se, entdo, em cinco partes.
A Parte I apresenta a definigao ¢ a aborda-
gem que conduziu o trabalho em Portugal
e nos outros paises cobertos pelo projecto
da Johns Hopkins. A Parte II sintetiza os
principais resultados empiricos do trabalho
em Portugal e compara-os aos obtidos nos
outros 37 pafses para os quais existem da-

dos disponiveis. A Parte III examina breve-

mente os factores histéricos na base destes
resultados. A Parte IV apresenta algumas
das questdes e desafios que estas organiza-
¢oes enfrentam em Portugal. Na Parte V
expoem-se algumas conclusdes extraidas
da informacgio apresentada, bem como as
implicagoes dos resultados para as politicas
publicas e a ac¢do privada sobre o sector da

sociedade civil em Portugal.



DEFINICOES E ABORDAGEM

A recolha « s «

bre o sector nio lucrativo portugués aqui
apresentado foi realizada segundo o Projec-
to Comparativo do Sector Nao Lucrativo da
Universidade de Johns Hopkins (CNP). O
objectivo deste projecto tem sido o de col-
matar as falhas que existiram durante muito
tempo no conhecimento sobre o sector nio
lucrativo ou das organizacdes da sociedade
civil, ndo sé em Portugal como em todo o
mundo, bem como evidenciar as razdes para
as disparidades significativas que existem
na dimensao, composigdo, financiamento e
papel destas organizacdes em diversos paises
e regides. Para concretizar estes objectivos
o projecto recrutou Associados Locais em
mais de 40 paises, e formulou um conjunto
de definicées e abordagens metodolégicas,
desenhadas de forma a gerarem um corpo
sistemdtico de dados compardveis sobre estas
organizages nos diferentes contextos nacio-
nais. Porque o trabalho em Portugal foi con-
duzido em parte pelas abordagens conceptu-
ais ¢ metodoldgicas desenvolvidas em fases
prévias do projecto CNP, ¢ util rever estas
abordagens de forma breve e determinar se se

aplicam as circunstancias em Portugal.

O PROJECTO COMPARATIVO
DO SECTOR NAO LUCRATIVO?

Definir o Sector Nao Lucrativo. Para com-

parar de forma fidvel as realidades do sector

nao lucrativo portugués com as de outros pa-
ises, o CNP comegou por formular uma de-
fini¢ao comum das entidades que integram o
sector. Por uma série de razoes, nenhuma das
definigoes de sector nio lucrativo existentes
— que se focalizam, respectivamente, nas
origens dos fundos das organizagdes, no es-
tatuto legal e nos propdsitos organizacionais
— se apresentavam como apropriados para
a anilise transnacional que conduziamos.?
Assim, adoptdmos uma abordagem indutiva
para definirmos o sector da sociedade civil,
construindo a nossa definicdo a partir das ex-
periéncias do grande leque de paises envolvi-
dos no nosso projecto. Em particular, solici-
tdmos primeiro a todos os Associados Locais,
incluindo o Associado Local em Portugal,
um mapa de todos os tipos de entidades que
razoavelmente seriam incluidos no sector
nao lucrativo nos respectivos pafses. Alinh4-
mos depois esses mapas de forma a perceber
onde se sobrepunham e identificimos as ca-
racteristicas bdsicas das entidades que se situ-
avam nesta zona de intersec¢ao. Finalmente,
registdmos as “zonas cinzentas” que existiam
nos limites deste conceito central, e cridmos
um processo segundo o qual os Associados
Locais nos consultavam de maneira a deter-
minarmos como tratar as entidades que ocu-

pavam essas “zonas’.

Deste processo emergiu um consenso €m

torno de cinco caracteristicas estruturais-

2 Esta sec¢do baseia-se largamente em: Lester M. Salamon, S. Wojciech Sokolowski, and Regina List, “Global Civil
Society: An Overview,” in Lester M. Salamon, S. Wojciech Sokolowski and Associates, Global Civil Society: Dimen-
sions of the Nonprofit Sector, Volume Two (Bloomfield, CT: Kumarian Press, 2004), 1- 60.

3 Para mais detalhe sobre estas definicoes alternativas e as suas limitagées, ver: Lester M. Salamon and Helmut K.
Anheier, “In Search of the Nonprofit Sector: The Question of Definitions,” in Lester M. Salamon and Helmut K.
Anbheier, eds., Defining the Nonprofit Sector: A Cross-national Analysis (Manchester, U.K.: Manchester University

Press, 1997).
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operacionais que definiam as entidades no
centro da nossa atengio. Assim, para efeitos
deste projecto, definimos o sector da socie-
dade civil como sendo composto por enti-

dades que sao:

* Organizadas, i.e., tém alguma estrutura e
regularidade nas suas operagées, o que se
reflecte através de reunides regulares, exis-
téncia de membros, e alguma estrutura
de procedimentos de tomada de decisées
que os participantes reconhecem como
legitimas, quer sejam ou nao formalmen-
te constituidas ou legalmente registadas.
Isto significa que a nossa defini¢ao tan-
to abarca grupos informais como grupos

formalmente registados.

e Privadas, i.e., sio institucionalmente se-
paradas do governo, embora possam re-
ceber deste apoio financeiro. Esta carac-
teristica diferencia a nossa abordagem das
definic6es econdmicas, uma vez que essas
defini¢bes excluem as organizagées do
sector da sociedade civil se estas recebem

um apoio significativo do sector publico.

e Ndo distribuidoras de lucro, i.e., nio sio
primeiramente comerciais no seu propdsi-
to e nao distribuem lucros aos directores,
accionistas ou gestores. As organizagoes
da sociedade civil podem gerar “lucros”
no decurso das suas operagoes, mas esses
excedentes tém que ser reinvestidos nos
seus objectivos. Este critério serve como
uma aproximagido ao critério “beneficio
publico” utilizado nalgumas defini¢oes
de sociedade civil, mas fi-lo sem ter que
especificar A partida, e para todos os pa-
ises, o que sio “beneficios publicos” vé-

lidos. Em vez disso, deixa essas decisoes

a cargo das pessoas envolvidas, seguindo
a teoria de que se existem pessoas num
pais que apoiam voluntariamente uma or-
ganizagio sem esperanca de receber desta
qualquer parte dos lucros por ela gerada,
isto é uma prova forte de que devem ver
algum beneficio pablico nesta organiza-
cao. Este critério também diferencia de
forma util as organizagdes nao lucrativas

das empresas.

* Auto-governadas, i.c., elas tém os seus pro-
prios mecanismos de governagio interna,
estio aptas a cessar a sua actividade e a

controlar todas as suas operagoes.

* Voluntdrias, i.e., ser membro, participar
ou contribuir em tempo ou dinheiro nio
¢ exigido por lei, nem uma condigao de
cidadania, determinada por nascenga, ou
de outra forma coagida. Como referido
acima, este critério também ajuda a rela-
cionar a nossa definicio com o conceito
de beneficio pablico, mas de uma forma
que permite aos cidadaos de cada pais de-
finir, por eles proprios, o que consideram
ser um propoésito publico vilido por virtu-
de da sua decisao de tomar parte, por sua

iniciativa, nas organizagoes em questio.

Estas cinco caracteristicas definem um sec-
tor da sociedade civil que é abrangente, en-
volvendo organizacoes formais e informais,
religiosas e seculares,* organizagdes com
pessoas remuneradas e outras com alguns
voluntdrios, ou sé constituidas por volun-
tdrios, e organizagbes a desempenharem
fungées essencialmente de expressdo — como
defesa de causas, expressio cultural, orga-
nizacio comunitdria, protec¢ao ambiental,

direitos humanos, religido, defesa de in-

4 As organizagdes religiosas podem assumir pelo menos duas diferentes formas: (1) locais de culto religioso, e (2)
organizagoes prestadoras de servigos, como escolas e hospitais com uma afiliagdo religiosa. Ambas sdo incluidas
na defini¢do do projecto de organizagio da sociedade civil, embora quando seja possivel diferenciar as duas, as
organizagoes de servicos afiliadas a uma Igreja sdo agrupadas com outras organizagoes prestadoras de servigos e as
organizagdes de culto tratadas separadamente. Nem todos os paises, contudo, conseguiram recolher informagio

sobre as organizagoes de culto.



teresses, e expressio politica — bem como
aquelas que desempenham essencialmente
funcoes de servico — como servicos de sad-
de, educacio, sociais. Obviamente, como
em qualquer definicdo, esta ndo pode eli-
minar todas as zonas cinzentas ou de fron-
teira. Tendo sido identificadas, foram feitos
esforcos para interpretd-las no contexto da
esséncia da definicido, e foram formuladas
clarificacoes quando necessdrio. Assim, por
exemplo, o critério da “ndo distribuicio
de lucros” foi incluido para diferenciar as
organizacdes da sociedade civil das empre-
sas, bem como as cooperativas e mudtuas de
grande dimensio que dominam as indus-
trias bancdria e seguradora em muitos pai-
ses da Europa. Mas quando se tornou claro
que este critério inadvertidamente ameaga-
va excluir também uma importante classe
de cooperativas comunitdrias ao servico da
luta contra a pobreza ou com fins de solida-
riedade social, incluindo em Portugal, foi
adicionada linguagem para clarificar que

estas institui¢coes deveriam ser incluidas.

Tabela 1 - Classificagao Internacional das Organizacées Nao Lucrativas*

Cod. Area Cod. Area

| Cultura e Lazer 7 Participacao Civica e Defesa de Causas
2 Educacao e Investigacao 8 Intermediarios Filantropicos

3 Saude 9 Internacional

4 Servigos Sociais 10 Congregacoes Religiosas

5 Ambiente 11 Empresariais e Profissionais, Sindicatos
6

Desenvolvimento e Habitacdo 12

Outros

* Ver Anexo A para detalhe adicional.

|. DEFINICOES E ABORDAGEM

Classificar as Organizagoes Nao Lucrativas.
Para apresentar a composicio do sector
ndo lucrativo, e compard-la com a de ou-
tros paises, foi necessdrio complementar
esta definicio comum do sector da socie-
dade civil com um sistema de classificagao
que a diferenciasse entre eles. Com este ob-
jectivo o projecto CNP partiu do existente
International Standard Industrial Classifi-
cation (ISIC) utilizado na maioria das es-
tatisticas econdémicas internacionais, mas
elaborou a partir dele de forma a capturar
a diversidade do sector da sociedade civil.
Assim, por exemplo, a ampla categoria de
servicos de satde e de accio social do ISIC
foi dividido num conjunto de categorias
de maneira a diferenciar melhor o leque
de servigos de saide e de acgao social que
existem no sector da sociedade civil. Tam-
bém uma categoria especial de “desenvol-
vimento” foi adicionada para acomodar as
“organizacbes nio-governamentais’, ou
ONGs, comuns nos paises em desenvolvi-
mento. Estas organizagdes tém um leque
alargado de fins de desenvolvimento e, fre-
quentemente, recorrem a uma estratégia de
empowerment em que as fungoes de servigo

e de expressio se diluem.

Deste processo emergiu uma Classifica-
¢do Internacional para as Organizacoes
Nao Lucrativas — a International Classi-
frcation of Nonprofit Organizations (ICN-
PO) — que, como apresentado na Tabela
1, identifica doze diferentes categorias de
actividade das organizacoes da sociedade
civil. Aqui incluidas estdo essencialmente
fungoes de servigo (que incluem educagio
e investigacdo, satde e servigos sociais)
bem como fungoes de expressdo (que in-
cluem participacdo civica e advocacia;
artes, cultura e lazer; protecgao ambien-
tal; e associagdes empresariais, sindicais
e profissionais). Cada uma destas catego-
rias ¢é, por sua vez, subdividida em sub-
categorias (ver Anexo A para uma maior
especificacao do sistema de classificagdo

resultante).
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APLICACAO A REALIDADE
PORTUGUESA

A defini¢ao estrutural-operacional do sector
nao lucrativo ou da sociedade civil demons-
trou aplicar-se bem a realidade portuguesa.
Consistente com esta defini¢do, o sector da
sociedade civil em Portugal tem uma con-
cepgao alargada, abarcando organizacoes
prestadoras de servicos que suplementam
ou complementam os servigos publicos nas
dreas da satide, educacio e servicos sociais, e
organizagdes que oferecem mecanismos atra-
vés dos quais os individuos se podem juntar
de forma a fazerem face a necessidades da
comunidade, participar na vida politica, ¢
perseguir interesses individuais e de grupo.

Existem conjuntos de organizac¢oes nio lu-
crativas que sao muito visiveis em Portugal,
e que claramente se diferenciam tanto do
sector empresarial (privado com fins lucra-
tivos) como do sector publico. Os termos
usados mais frequentemente para descrever
um conjunto destas organizagoes sio “ins-
tituicoes de solidariedade” e “sector social”,
embora estes termos sejam tipicamente usa-
dos para identificar apenas instituicoes de
solidariedade social ¢ nio todo o terceiro
sector como apresentado pela definicio es-

trutural-operacional.

Outros termos utilizados com frequéncia sio:

organizagdes ou institui¢oes sem fins lu-

crativos ou no lucrativas,

¢ economia social e/ou soliddria,

organizagdes nao governamentais,

terceiro sector,

terceiro sistema, e

economia alternativa.

Recentemente, o termo “sector das orga-
niza¢oes da sociedade civil” foi introduzi-
do, embora o seu Ambito tenda a ser mais
alargado do que o adoptado por este pro-
jecto, na medida em que pode incluir as or-
ganizacoes privadas com fins lucrativos. E
também comum encontrar os termos acima

listados utilizados sem distin¢ao.

O termo “economia social”, largamente
utilizado na Unido Europeia, ¢ também
usado comummente em Portugal, embora
tenha sido mais recentemente alargado para
“economia social e soliddria” ou apenas
“economia soliddria”. Embora as definicoes
de economia social variem, geralmente re-
ferem-se a organiza¢des que fornecem bens
e servigos publicos e operando num espirito
de solidariedade e partilha. A maior dife-
renga entre o conceito de economia social
e o conceito de sector da sociedade civil ou
ndo lucrativo aqui utilizado é a inclusdo das
mutualidades e das cooperativas no pri-
meiro ¢ a sua exclusio parcial do segundo
na base de que podem distribuir lucros aos

seus membros.

Bastante distante desta discussao termino-
l6gica, as organizagées da sociedade civil
portuguesas assumem uma variedade de

formas legais.5 Estas incluem:

* Associacées, constituidas no Ambito do
Direito Privado e de certas seccoes do
Cédigo Civil e, nalguns casos, sob alcada
do estatuto de Utilidade Pdblica. Podem
ser associacoes de bombeiros voluntdrios,
de consumidores, de estudantes, de mu-
lheres, juvenis, de imigrantes, de activis-

tas ambientais e de deficientes.

* Fundagdes, um tipo de organizagio lucra-

tiva, relativamente recente em Portugal,

> Para uma discussio mais pormenorizada sobre os principais tipos de organizagoes nio lucrativas em Portugal e o
enquadramento legal destas institui¢oes, ver Raquel Campos Franco, “Defining the Nonprofit Sector: Portugal.”
Working Papers of the Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project, No. 43. Baltimore: The Johns Hopkins
Center for Civil Society Studies, 2005.



que foi reconhecido pela primeira vez no
Cédigo Civil de 1867. Existem cerca de
350 fundagées registadas em Portugal,
das quais cerca de 100 mantém opera-

¢oes activas.

Instituicoes de Desenvolvimento Local
(IDLs), que operam sobretudo em 4reas
rurais com estratégias de empowerment
de pessoas e territérios. A forma legal
das IDL varia e pode incluir entidades
publicas, privadas lucrativas e sem fins

lucrativos.

Misericérdias, organizagbes com liga-
cao a Igreja Catdlica que estao entre as
mais antigas organizacoes nao lucrativas
em Portugal. A primeira Misericérdia
— Santa Casa da Misericrdia de Lisboa
— foi instituida em 1498 e mantém as
suas operacoes ainda hoje, embora como
institui¢do publica. Concentram-se na
assisténcia social e na satde, embora as
Misericérdias tenham perdido o contro-
lo dos seus hospitais para o Estado em
1975. A Unido das Misericérdias Portu-
guesas ¢ uma organizagdo federativa que
procura representar os interesses destas
instituicdes. Existem hoje cerca de 400

Misericérdias em Portugal.

Museus, legalmente reconhecidos como
instituicbes sem fins lucrativos, sendo

uma boa parte instituicdes publicas.

Organizagoes ndo-governamentais para
0 desenvolvimento, organizagdes nio lu-
crativas que levam a cabo programas
sociais, culturais, ambientais, civicos ou

econémicos que beneficiam paises em

|. DEFINICOES E ABORDAGEM

desenvolvimento (ex. cooperagio para
o desenvolvimento, assisténcia huma-
nitdria, ajuda em situagdes de emergén-
cia e protecgdo e promogio dos direitos
humanos), embora muitas delas operem

também em Portugal.

* Associacoes mutualistas formadas sob o
estatuto das Instituicoes Particulares de
Solidariedade Social para o fornecimen-
to de ajuda miitua aos membros ¢ fami-
liares, financiadas essencialmente através

de quotas dos membros.®

* Cooperativas, governadas pela Lei das

Cooperativas.

A excepgdo das cooperativas, que estdo au-
torizadas a distribuir lucros aos seus mem-
bros e que, por isso, estdo fora do Ambi-
to deste estudo, todas estas organizacoes
vao de encontro 2 defini¢do do projecto.
No entanto, dois tipos de cooperativas
— Cooperativas de Solidariedade Social e
Cooperativas de Habitagio e Construg¢io
— estdo especificamente proibidas por lei
de distribuir lucros. Ambas estao incluidas
no Ambito deste estudo.

O sistema de classificacio utilizado em Por-
tugal é o da Classificacdo das Actividades
Econdémicas (CAE) baseado no sistema de
Classificagao das Actividades Econémicas
(NACE, Revision 1) adoptado pela Unido
Europeia.” O sistema NACE aproxima-
se do sistema ISIC descrito acima. Assim,
a concordéancia entre CAE, NACE, ISIC
e ICNPO foi realizada de forma simples,
seguindo os procedimentos estabelecidos
no Handbook on Nonprofit Institutions in

6 . 1 Lo « s » o« - . » «
Para efeitos desta andlise fazemos uma distingao entre “mutua” e “associa¢do mutualista”, em que o termo “mu-
tua” se refere a uma organizagio semelhante a um banco ou a uma companhia de seguros, e o termo “associagio
mutualista” se refere a uma associagio autorizada por lei para fornecer melhores beneficios , mas nio a distribuir
lucros. Porque as mutuas distribuem lucros, saem fora do 4mbito deste estudo, enquanto que as associagdes mutu-

alistas estao incluidas neste estudo.

7 O CAE baseia-se no NACE (Rev. 1), que é uma classificagio de actividades por 4 digitos criado em 1990. Os
cédigos CAE sao os mesmos do NACE até ao 4° digito, mas pode adicionar-se um 5° digito para especificidade

adicional.
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the System of National Accounts, das Nagoes
Unidas.®

O sistema de classificacio ICNPO foi
testado na realidade portuguesa e verifi-
cou-se a sua adequagao, especialmente nas
instdncias em que as fontes de dados usa-
vam o sistema NACE. Contudo, devido
a limitagdes nos dados, nio foi possivel
diferenciar totalmente as receitas das or-
ganizacoes da sociedade civil por cédigo
ICNPO. Em consequéncia, os dados de
receitas aqui apresentados estio classifi-

cados apenas em seis dos doze principais
grupos ICNPO.

FONTES DE DADOS E METODOLOGIA

De forma a assegurar um grau razodvel de
comparabilidade entre os dados gerados so-
bre o sector da sociedade civil em Portugal
e os gerados sobre outros paises cobertos
pelo projecto CNP, o trabalho em Portu-
gal aderiu a abordagem de recolha de dados
utilizada ao longo do projecto. Esta abor-
dagem especificou um conjunto comum
de dados a obter, ofereceu orientacio sobre
fontes possiveis de dados e, depois, relegou
nos Associados Locais a formulacio de es-
tratégias para a geragdo da informacio ne-

cessdria em cada palis.

Em Portugal quatro fontes de dados foram
utilizadas. Primeiro, levimos a cabo um in-
quérito aos agregados familiares de forma a
capturarmos a extensao de doagoes privadas
de tempo e dinheiro (para uma descrigao

detalhada da metodologia, ver anexo B).

Em segundo, basedmo-nos no Ficheiro de
Unidades Estatisticas (FUE) do Instituto
Nacional de Estatistica (INE) actualizado
por um inquérito de actualizagdo das orga-
nizacoes nio lucrativas conduzido pelo INE
para o ano de 2002. Este inquérito forne-
ceu dados sobre emprego remunerado por
4dreas de actividade.? Terceiro, utilizdmos
dados sobre saldrios, despesas, e receitas de
organiza¢des nao lucrativas obtidos através
de tabelas do Sistema de Contas Nacionais
fornecidas pelo INE. Finalmente, os dados
sobre Cooperativas de Solidariedade Social
e de Habitacio e Construcio foram forne-
cidos pelo Instituto Anténio Sérgio do Sector

Cooperativo.*®

8 Nagoes Unidas, Handbook on Nonprofit Institutions in the System of National Accounts (New York: United Nations,

2003), 26-40.

9 Para informacio adicional sobre a metodologia, ver Instituto Nacional de Estatistica (INE), Departamento de
Metodologia Estatistica, Servigo de Ficheiros de Unidades Estatisticas, “Inquérito de Actualizagao—Institui¢oes
Sem Fins Lucrativos e Organismos da Administra¢do Publica, Documento Metodolégico Preliminar”. Novembro
2002. Para os fins deste projecto, as entidades publicas, normalmente cobertas por este inquérito, foram excluidas.

10 . Py S P RE . . .
O Instituro Anténio Sérgio do Sector Cooperativo é um instituto publico que apoia as cooperativas numa variedade

de formas.
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Com a inclusio de Portugal,

dados sistemdticos e comparativos sobre o
Ambito e a estrutura do sector nao lucrativo
foram gerados através do projecto da Johns
Hopkins sobre 38 paises. Incluidos aqui es-
tio 18 paises industriais desenvolvidos que
se espalham pela América do Norte, Euro-
pa Ocidental e Asia; 15 paises em desenvol-
vimento da América Latina, Asia, Africa e
M¢édio Oriente; ¢ 5 paises em transicao da
Europa Central e de Leste.!! Este cendrio
garante ao projecto uma larga experiéncia
em que se basear para colocar em contexto

os resultados para Portugal.

Nesta sec¢do examinamos os principais re-
sultados empiricos do trabalho em Portu-
gal, e colocamo-los em contexto em relagao
a resultados compardveis gerados nesses ou-

tros paises.

Tabela 2 - O sector da sociedade civil em Portugal, 2002

$ 5.2 mil milh6es em despesas
= 4.2 % do PIB

227,292 trabalhadores ETI (Equivalente a Tempo Inteiro)
® 159,950 Trabalhadores remunerados ETI
® 67,342 VoluntariosETI
® 4.2% da populacdo economicamente activa
® 5.0% emprego ndo agricola

* Incluindo organizacdes de culto religioso

Fonte: Projecto Comparativo do Sector Nao Lucrativo da Johns Hopkins
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1. UMA FORCA ECONOMICA
SIGNIFICATIVA

A percepgao publica em Portugal ¢ a de
que o pafs tem um sector da sociedade
civil “fraco”. Os dados gerados aqui pare-
cem confirmar esta percep¢ao, pelo menos
quando Portugal é comparado com outros
paises da Uniao Europeia. Contudo, o sec-
tor da sociedade civil constitui uma fatia
maior da economia em Portugal do que
aquilo que é normalmente reconhecido.
Em particular, e como se mostra na Tabela
2, o sector da sociedade civil em Portugal

é:

* Um contribuinte considerdvel para o
rendimento e despesa nacionais. Em
2002, as organizacées da sociedade civil,
como sio aqui definidas, tiveram despe-
sas de mais de €5.4 mil milhées, ou US
$5.2 mil milhdes. Isto é equivalente a

4.2% do Produto Interno Bruto (PIB).

Um empregador significativo. O sec-
tor da sociedade civil portugués envolve
a energia de quase um quarto de milhao
de trabalhadores equivalentes a tempo in-
teiro (ETI) (incluindo os envolvidos em
actividades de culto), dos quais dois ter-
cos (70%) em posi¢oes remuneradas e os
restantes como voluntdrios. Isto represen-
ta cerca de 4.2% da populagao economi-
camente activa do pais, e cerca de 5.0%

do emprego ndo agricola. Sé o valor do

' Em Maio de 2004, quatro dos cinco paises da Europa Central e de Leste cobertos por este projecto - Reptblica
Checa, Hungria, Polénia e Eslovdquia - tornaram-se membros da Unido Europeia, e é esperado que a Roménia entre
em 2007. Descrevemos estes paises como “em transi¢do” porque os dados que recolhemos cobrem o periodo entre a
sua saida do Bloco Soviético e a sua entrada na Uniao Europeia.
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esforco voluntério,'? estimado em €675
milhoes (US$650 milhoées), contribui
mais de 0.5% para o PIB da nagio.

Figura 1 - Forca de trabalho das organizagcées da sociedade civil

em contexto, Portugal

Sector da sociedade

.
* Um empregador tao significativo o .
quanto a industria dos transportes. SONAE
Como se mostra na Figura 1, o sector  yjlities

da sociedade civil em Portugal emprega
tantos trabalhadores como a industria ~ Construcdo
dos transportes, quase seis vezes mais do Transportes

que a industria das “utilities”, e quase dez

vezes mais do que a maior empresa priva- Industria manufactura 1,052

da consolidada, SONAE.!3 ' ' ' ' ' ' '
0 200 400 600 800 1,000 1,200

* Incluindo voluntérios

Emprego (milhares)
** Maior empresa privada

2. LIGEIRAMENTE INFERIOR
A MEDIA INTERNACIONAL
Fonte: Projecto Comparativo do Sector Nao Lucrativo da Johns Hopkins
Embora empregue um niimero significati-
vo de pessoas, em percentagem da popu-
lagao economicamente activa o sector da
sociedade civil em Portugal encontra-se li-
geiramente abaixo da média dos 38 paises
para os quais o Projecto CNP gerou dados
compardveis. Mais especificamente:
* Abaixo da maioria dos paises da Eu- da para um valor tdo baixo quanto os

ropa Ocidental. Como se vé na Figura 0.4% no México, com uma média de

2, excluindo as organiza¢oes de culto,
sobre as quais a maioria dos paises nao
dispoe de dados, a for¢a de trabalho do
sector da sociedade civil — remunera-

da e voluntdria - varia de um valor tao

4.5% no total.’ O ntimero para Portu-
gal, 4.0%, ¢ ligeiramente inferior & mé-
dia internacional e bastante inferior aos
valores da maioria dos paises da Europa

Ocidental. Contudo, estd a par do de

elevado quanto os 14.4% da popula- outros paises do Sul da Europa, Espa-

¢do economicamente activa na Holan- nha e Itdlia.

2.0 valor do esfor¢o voluntdrio foi introduzido afectando as horas de voluntariado um saldrio/hora equivalente ao
das dreas da saide e da acgao social (NACE, Grupo 85). Para uma discussio sobre este procedimento, ver: Nagoes
Unidas, Handbook on Nonprofit Institutions in the System of National Accounts (New York: United Nations, 2003),
50. Para efeitos de comparagao transnacional, convertemos todos os valores em moeda local para délares america-
nos usando a taxa de cAimbio média para o ano base.

130 total de trabalhadores da SONAE representa o emprego da empresa em territério nacional e consolidado.

14 Embora os valores comparativos apresentados aqui nio incluam as organizag¢des de culto religioso (igrejas, mes-
quitas, sinagogas) eles cobrem as organizagoes prestadoras de servicos afiliadas A religiao (ex. hospitais, escolas e
organizagdes de servicos sociais associadas a organizacoes religiosas). Estas organizagoes prestadoras de servigos afi-
liadas a uma religido foram agrupadas com outras organizagées prestadoras de servigos na drea respectiva (ICNPO).
Os dados portugueses apresentados na sec¢io anterior incluem organizagées de culto religioso, mas estas entidades
foram excluidas dos dados comparativos aqui apresentados porque nem todos os paises conseguiram recolher da-
dos sobre as organizagoes de culto religioso. Para informagio adicional sobre a cobertura dos dados comparativos,
ver Salamon, Sokolowski, and Associates, Global Civil Society: Dimensions of the Nonprofit Sector, Volume Two
(Bloomfield, CT: Kumarian Press, 2004), Appendix B.
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Figura 2 - Forca de trabalho das organizacoes da sociedade civil em percentagem da populacao

economicamente activa, por pais

38 paises 4.5%
Paises desenvolvidos 7.4%
Paises em transicdo 1.1%
Holanda 14.4%
Canadé 11.1%
Bélgica 10.9%
Irlanda 10.4%
Estados Unidos 9.8%
Reino Unido 8.5%
Israel 8.0%
Franca 7.6%
Noruega 7.2%
Suécia 71%
Australia 6.3%
Alemanha 5.9%
Finlandia 5.3%
Austria 4.9%
Argentina 4.8%
Espanha 4.3%
Japao 4.2%
Portugal 4.0%
Italia 3.8%
Africa do Sul 3.4%
Egipto 2.8%
Pert 2.5%

Rep. da Coreia 2.4%
Colébmbia 2.4%
Uganda 2.3%
Quénia 2.1%

B Trabalhadores remunerados
| Trabalhadores remunerados

Voluntarios

Tanzania 2.1%
Rep. Checa 2.0%
Filipinas 1.9%
Brasil 1.6%
Marrocos 1.5%
India 1.4%
Hungria 1.1%
Paquistao 1.0%
Eslovaquia 0.8%
Polénia 0.8%
Roménia 0.8%

México 0.4%

r T T T T T T T 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Percentagem da populacao economicamente activa

Fonte: Projecto Comparativo do Sector Nao Lucrativo da Johns Hopkins
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* Significativamente maior que o sector
da sociedade civil nos paises em transi-
¢ao. Uma vez que Portugal partilha com
os paises da Europa Central e de Leste
uma transicio relativamente recente de
regimes autoritdrios, que foram hostis a
sociedade civil, poderd ser mais significa-
tivo comparar a dimensio do seu sector
da sociedade civil com o destes paises.
Quando fazemos isto, como se nota na
Figura 2, Portugal apresenta um sector
da sociedade civil que emprega trés vezes
mais trabalhadores do que a média dos
paises em transicio (4.0% vs. 1.1% da
populagéo economicamente activa, res-
pectivamente). Esta diferenca deve-se so-
bretudo a politicas conscienciosas levadas
a cabo nos anos 90 do século 20, com o
apoio da Unido Europeia, para estimular
o desenvolvimento das instituicoes da so-
ciedade civil. Isto confirma-se pelo facto
de Espanha, que retornou a um regime
democrdtico num momento proximo a
Portugal, ter um sector da sociedade civil

de magnitude compargvel.

Percentagem de voluntdrios na forca de
trabalho das organiza¢des da socieda-
de civil é inferior em Portugal do que
na maioria dos paises desenvolvidos. A
percentagem de voluntdrios na forca de
trabalho das organizacdes da sociedade ci-
vil é inferior 4 internacional e 4 dos outros
paises desenvolvidos para os quais temos
dados disponiveis. Assim, como apresen-
tado na Figura 3, os voluntdrios consti-
tuem apenas 29% da for¢a de trabalho
ETI das organizacoes da sociedade civil
em Portugal, comparando com 38% dos
38 paises. Da mesma forma, o valor ab-
soluto do esfor¢o voluntdrio em Portugal
¢ também inferior 3 média internacional
e a média dos paises desenvolvidos. (1.1%

da populagio economicamente activa em

Portugal vs. 1.6% e 2.6%, respectivamen-
te, para a totalidade dos 38 paises ¢ para
os 18 paises desenvolvidos). Ao mesmo
tempo, o esfor¢o voluntdrio em Portugal
¢ quase trés vezes superior ao dos paises
em transi¢do da Europa Central e de Leste
onde é apenas 0.4% da populagdo econo-

micamente activa.

Figura 3 - Voluntarios em percentagem da forca de trabalho das organizagées

da sociedade civil, Portugal, em transicao, desenvolvidos e 38 paises

Portugal 29%

Paises em transicdo 32%

Paises desenvolvidos 37%

38 paises 38%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Percentagem da forca de trabalho das organizacées
da sociedade civil

Fonte: Projecto Comparativo do Sector Nao Lucrativo da Johns Hopkins

3. FORTE PRESENCA DE
ORGANIZAGCOES DE SERVICOS

As organizagées da sociedade civil ndo sio
apenas locais de emprego. O que as torna
significativas sdo as vdrias fungées que de-
sempenham.'® Estas organizagoes fornecem
uma variedade de servicos humanos, desde a
satde e educacgio aos servicos sociais e de
desenvolvimento comunitdrio. Estas orga-
nizagdes sao conhecidas por identificar e ir
ao encontro de necessidades nao satisfeitas,
por inovar, por fornecer servicos de qua-
lidade excepcional e, com frequéncia, por

servir aqueles com maiores necessidades.

Uma fungio igualmente importante do sector
da sociedade civil ¢ a da defesa de causas, de

1
(New York: The Foundation Center, 1999), 15-17.

5 Para uma discussio destas fungées, ver: Lester M. Salamon, America’s Nonprofit Sector: A Primer, Second Edition



advocacia (advocacy role) — na identificagdo
de problemas nio satisfeitos ¢ na tarefa de os
trazer 4 atengio do publico, na protecgio de
direitos humanos bésicos, e ao dar voz a uma
série de interesses e preocupagdes sociais, po-

liticas, ambientais, étnicas e comunitarias.

Para além de preocupagdes politicas, o sector
da sociedade civil também desempenha uma
ampla fungio de expressdo, proporcionando
veiculos através dos quais uma grande varie-
dade de sentimentos ¢ impulsos - artisticos,
espirituais, culturais, étnicos, ocupacionais,
sociais e de lazer - encontram expressio. Com-
panhias de dpera, orquestras sinfonicas, clubes
de futebol amador, associacées em torno de
hobbies, lugares de culto, associagdes profissio-
nais ¢ clubes de leitura, sio apenas algumas

das manifestagoes desta fun¢io de expressio.

Finalmente, as organizagées da sociedade civil
também tém sido reconhecidas como contribui-
doras para o que os académicos tém denomina-
do de “capital social”, aqueles lagos de confianca
e reciprocidade que parecem ser cruciais para
que uma politica democrética e uma economia
de mercado funcionem de forma eficaz. Através
do estabelecimento de ligacoes entre individu-
os, 0 envolvimento em associacoes ensina nor-
mas de cooperagio que sdo transportadas para

a vida politica e econdmica.'®

Enquanto nao ¢é possivel dividir de forma clara
as organizagoes da sociedade civil por estas qua-
tro fungbes, ¢ entdo possivel agrupd-las em duas
grandes categorias para efeitos da discussdo: (a)
Jfungaes de servigo; e (b) fungaes de expressio.

* Fungées de servigo envolvem o forneci-

mento de servicos directos como educacio,

[I. PRINCIPAIS RESULTADOS

satde, habitagdo, promogio do desenvolvi-

mento econdémico, e outros semelhantes.

Funcoes de expressdo envolvem activi-
dades que proporcionam avenidas para a
expressio de valores, interesses e crengas
culturais, espirituais, profissionais ou politi-
cas. Aqui incluidas estdo institui¢oes cultu-
rais, grupos de recreagdo/lazer, associacdes
profissionais, grupos de defesa de causas,
organizagbes comunitdrias, organizagoes
ambientais, grupos de direitos humanos,

movimentos sociais, e semelhantes.!”

Encarada nesta perspectiva, a composicio do
sector da sociedade civil portugués, reflectida na
distribuicao da sua forca de trabalho pelas 4reas
de actividade, encontra-se genericamente na li-
nha do que foi encontrado internacionalmente e
noutros paises desenvolvidos. Ao mesmo tempo

apresenta certas caracteristicas distintivas:

* Dominam actividades de servigos. Como
se mostra na Figura 4, 60% dos trabalha-
dores das organizagoes da sociedade civil,
remunerados e voluntdrios, estio envolvi-
dos em actividades de servicos. Este valor é
ligeiramente inferior tanto & média interna-
cional como a média dos paises desenvolvi-

dos (64% e 65%, respectivamente).

Servigos sociais mais proeminentes em
Portugal do que em qualquer outro pais.
Enquanto que a escala das actividades de
servicos no sector da sociedade civil em
Portugal estd a par da que se encontra nos
outros paises, a composi¢do dessas activi-
dades de servigo diverge marcadamente em
Portugal. A componente de servigos sociais

do sector da sociedade civil em Portugal é o

16 Ver, por exemplo: James S. Coleman, Foundations of Social Theory (Cambridge, MA: Harvard University Press,
1990), 300-21; Robert Putnam, Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy (Princeton, NJ: Prince-

ton University Press, 1993), 83-116, 163-185.

17 L .. P . ; . P . . . -
As organizagoes de culto religioso estao também incluidas na categoria de expressdo, mas como jé foi referido nao

pudemos inclui-las devido a limitag6es nalguns dados internacionais (estas organizagées foram incluidas nos dados

portugueses na secgao I). As organizagdes prestadoras de servigos afiliadas & Igreja so incluidas, mas na 4drea que

corresponde A actividade desenvolvida.
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dobro das médias de todos os paises e dos
paises desenvolvidos. As organizagoes de
servicos sociais nao lucrativas absorvem cer-
ca de 48% da forga de trabalho do sector da
sociedade civil, comparando com uma mé-
dia de 20% em todos os paises para os quais
existem dados, e 22% de média nos paises
desenvolvidos. Embora esse valor inclua em
parte organizagdes de desenvolvimento co-
munitdrio que em Portugal foram dificeis de
distinguir das entidades de servigos sociais,
claramente indica que a componente de set-
vicos sociais no sector da sociedade civil em
Portugal ¢ proporcionalmente maior que
em qualquer outro pais da Europa. Como
¢ assinalado mais a frente, isto reflectird
provavelmente o papel histérico das Miseri-
cérdias em Portugal, bem como de todas as
outras organizagoes de solidariedade social
que existiram desde a fundagio da Nagio.
Também contribuird o facto da saide, que
noutros paises ¢ uma parte significativa do
sector da sociedade civil, ser proporcionada

quase exclusivamente pelo sector publico

em Portugal, apds a absor¢do da gestio dos
hospitais da Misericérdias pelo Estado em
meados da década de 70 do século 20.'8

Percentagem ligeiramente inferior de
trabalhadores das organizagées da so-
ciedade civil em Portugal envolvidos
em actividades de expressdo. Compara-
da com os 60% de trabalhadores do sector
da sociedade civil portugués envolvidos
em fungées de servicos, uma percentagem
mais baixa - 25% - de trabalhadores, re-
munerados e voluntdrios, estio envolvidos
em actividades de expressdo. Este valor é
inferior 3 média dos paises desenvolvidos
e a2 média internacional (ambas 31%). Isto
reflecte a menor representagio das insti-
tuicdes culturais e recreativas no sector da
sociedade civil (10% em Portugal vs. 20%
nos paises desenvolvidos ¢ 18% interna-
cionalmente) mas também limitacoes nos
dados que impediram a completa classi-
ficagio de 35% do tempo de voluntaria-

do por drea de actividade. Contudo os

Figura 4 - Composicao da forca de trabalho das organizacoes da sociedade civil, Portugal, paises desenvolvidos,

paises em transicao, e média de 36 paises

Portugal Paises desenvolvidos Paises em transicao 36 paises

Educacdo 8% 15% 22%

Servigos sociais 48% 18% 20%

Saude || 2%

Desenvolvimento / Habitacdo |1%

Subtotal, Servicos |GG 60 % 65% 45% 64%

Cultura / Lazer 10%

Profissional / Sindicatos 7%

Part. civica / Defesa de causas* 8%

Ambiente |N/D

2%

Subtotal, Expressao | 25% I 31% 50%

Outros 15% 3%

Internacional [N/D 1%

Fundagoes [N/D 1%

Percentagem da forca de trabalho das organiza¢ées da sociedade civil
* N&o inclui valor referente a voluntérios

Fonte: Projecto Comparativo do Sector Nao Lucrativo da Johns Hopkins



dados sugerem que a maioria destes dados
nao alocados se deverd dirigir para as dreas
ambientais, de participa¢io civica e defesa
de causas, o que elevaria a percentagem da
parte de expressdo para cerca de 35% do
total da forga de trabalho.

¢ Pessoal remunerado e voluntirios dis-
tribuidos de forma similar. Esta ima-
gem da distribuicao da forga de trabalho
das organizagées da sociedade civil em
Portugal nao se modifica muito quando
o pessoal remunerado e os voluntdrios
sio examinados separadamente. Como
podemos ver na Figura 5, o pessoal re-
munerado e os voluntdrios dedicam cerca
de um quarto do seu esforco (27 e 21%,
respectivamente) a actividades de expres-

sdo, enquanto os restantes se dedicam a

Figura 5 - Distribuicao de trabalhadores remunerados e de voluntarios

entre actividades de servico e de expressao em Portugal

Voluntarios

44%

[I. PRINCIPAIS RESULTADOS

actividades de servico ou a actividades nao
classificadas. Contudo, como salientado
acima, a maioria da actividade voluntdria
nao alocada provavelmente pertence a ca-

tegoria de expressdo.

4. FUNDOS OU RECEITAS DOMINA-
DOS POR RECEITAS PROPRIAS

Os fundos das organizagoes da sociedade
civil provém de uma variedade de origens.
Por razdes de conveniéncia, foram agru-
pados em trés categorias: receitas proprias,
que incluem pagamentos privados por bens
e servigos, quotizagdes e rendimento de in-
vestimento; filantropia, que inclui doagoes
individuais, doagdes de fundacoes e doagoes
empresariais; e apoio publico ou governa-
mental, que inclui subsidios, contratos, re-
embolsos por servigos prestados a terceiras
partes elegiveis (como vouchers escolares ou
seguros de cuidados publicos de saide) e
pagamentos de sistemas de seguranca social
financiados pelo governo, que operam como

quasi-organizagdes nio-governamentais.

Receitas prérpias sio a fonte dominante de

35% recursos das organizagdes da sociedade civil
B Servico em Portugal, seguidas de perto pelo apoio pi-
66% B Expressao blico.2° A filantropia, em contraste, ocupa um
Trabalhadores n.c. . . . .
distante terceiro lugar. Mais especificamente:

remunerados

%

* Receitas préprias. Quase metade (48%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% de todos os fundos do sector da sociedade

Percentagem do total (excluindo religiao) civil em Portugal provém de quotizacoes e

Fonte: Projecto Comparativo do Sector Nao Lucrativo da Johns Hopkins vendas, como se vé na Figura 6.
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Embora a algumas das Misericérdias tenha sido restituida a Gestio dos seus hospitais pelo Decreto Lei n©
489/82, de 28 de Dezembro de 1981, uma parte significativa do que foram hospitais das Misericordias mantém-se
integradas na rede publica de cuidados de satde como hospitais e centros de satde.

Yo esforgo voluntdrio aqui apresentado pode ser afectado apenas a oito da doze categorias gerais ICNPO: edu-
cagdo, servigos sociais, saide, desenvolvimento e habitacio, cultura e lazer, organizagoes profissionais e sindicatos,
religido e outros (categoria 12). Contudo, quando a religido ¢ incluida, a categoria residual — outros — representa
32% do tempo voluntdrio.

20 Ao contririo de outros paises, ndo foi possivel separar em Portugal os fundos das entidades religiosas das outras
na drea dos servigos devido a limita¢oes nos dados. Isto eleva ligeiramente a percentagem da filantropia, enquanto
que diminui a percentagem do apoio governamental em Portugal, em relagio aos dados internacionais que nao
cobrem a drea da religido. Contudo a discrepincia é minima, provavelmente menos de 1 ponto percentual.
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* Apoio piiblico/governamental. Os subsi-

Figura 6 - Fontes de fundos das organizacoes da sociedade

dios e contratos governamentais represen- civil em Portugal

tam 40 % dos fundos do sector da socie-
Filantropia

12%

dade civil em Portugal.21 Isto reflecte em
Governo

40%

grande parte a delegaciao do governo nas
organizagdes da sociedade civil no forne-
cimento de servicos sociais, bem como o
elevado apoio publico as institui¢oes pri-

vadas de educacio e satde que existem.

Receitas Proprias
48%

Filantropia. Apenas 12% dos fundos das
organizagdes da sociedade civil provém
da filantropia. Este nimero seria ainda
menor se as organizagoes religiosas fos-

sem excluidas, como noutros paises. Fonte: Projecto Comparativo do Sector Nao Lucrativo da Johns Hopkins

Um padrio “em transi¢ao”? Este padrio
de fundos em Portugal situa-se a meio ca-
minho entre o que se encontra nos paises Figura 7 - Fontes de fundos das organizacoes da sociedade civil,

Portugal, paises em transicao, paises desenvolvidos,

desenvolvidos e a média para todos os pai-
P p e média de 36 paises

ses para os quais existem dados disponiveis.

Como a Figura 7 mostra, a percentagem de Receitas Proprias Governo Filantropia

receitas proprias é ligeiramente superior em

Portugal 48% 40% 12%

Portugal do que noutros paises desenvolvi-

dos, mas ¢é inferior 2 média internacional
(48% para Portugal, vs. 44% e 53% para Paises em transicao 49% 31% 20%

os paises desenvolvidos e para todos os pa-

fses, respectivamente). Ao contrdrio, a per-  Faises desenvolvidos 44% 48% 8%
centagem de apoio publico ¢ inferior em
Portugal do que nos paises desenvolvidos, 36 paises 53% 35% 12%

mas superior 3 média internacional (40% —
Percentagem do total de fundos das organizacoes

vs. 48% e 35%). A percentagem de filan- da sociedade civil

tropia cm Portugal ¢ a mesma da média Fonte: Projecto Comparativo do Sector Nao Lucrativo da Johns Hopkins

internacional (12%), mas substancialmente

superior a média dos paises desenvolvidos

(8%). Posto de uma forma diferente, as or-

ganizacoes da sociedade civil portuguesas

tém maior acesso a apoio publico que os

paises em transi¢ao da Europa Central e de

Leste, mas menor acesso que os paises de-

senvolvidos. Para compensar isto tém que

confiar mais em receitas préprias do que os

paises desenvolvidos, embora menos do que

os paises em transi¢ao.

21 , . - ; . . PO -
Este nimero subestima ligeiramente o nivel de apoio governamental, porque devido a limitagées nos dados nio

foi possivel desagregar as compras governamentais das vendas das organizacoes nao lucrativas.



Figura 8 - Fontes de fundos das organizacoes da sociedade civil.

Portugal, por area

Receitas Proprias Governo Filantropia
Todas as areas 12%
Rec. proprias - dominante
Part. Civica / Defesa de causas 73% 15%
Servicos Sociais 66% 7%
Desenvolvimento / Habitacao 60% 0%
Cultura / Lazer 55% I 29%

Governo - dominante
Salide 13%

Educacdo 0%

Percentagem do total de apoio as organizacoes
da sociedade civil

Fonte: Projecto Comparativo do Sector Nao Lucrativo da Johns Hopkins

Figura 9 - Fontes de apoio das organizacoes da sociedade civil
incluindo voluntarios, Portugal, em transicao,
desenvolvidos, e média de 36 paises

Receitas Proprias Governo Filantropia
Portugal 44% 36% 21%
Paises em transicao 43% 25% 33%
Paises desenvolvidos 34% 38% 28%
36 paises 42% 27% 31%

Percentagem do total de apoio as organizacées
da sociedade civil

Fonte: Projecto Comparativo do Sector Nao Lucrativo da Johns Hopkins

[I. PRINCIPAIS RESULTADOS

¢ Estrutura de fundos varia segundo as
areas de actividade. Embora os dados so-
bre a estrutura de fundos por dreas de acti-
vidade sejam limitados, sdo visiveis alguns
diferentes padréoes de fundos. Em duas 4re-
as, satde e educacio, é evidente um padrio
dominante de fundos governamentais, dos
quais a maioria (82 ¢ 66% do total, res-
pectivamente) provém de pagamentos do
sector publico (ver Figura 8). Nas restantes
quatro dreas para as quais dispomos de da-
dos (participagio civica e defesa de causas,
servicos sociais, desenvolvimento e habita-
¢do, e cultura e lazer) é visivel um padrio
dominante de receitas proprias que signi-
ficam 73%, 66%, 60% e 55% dos fundos
respectivamente. Nenhuma das dreas deriva

a maioria dos seus fundos da ﬁlantropia.z2

O voluntariado muda significativamen-
te a estrutura de fundos. Esta imagem
dos fundos do sector nio lucrativo mudam
substancialmente quando o valor do volun-
tariado ¢ incluido e tratado como parte da
filantropia. Como a Figura 9 demonstra,
o valor do tempo de voluntariado quase
duplica a percentagem da filantropia — de
12 para 21%. Contudo, mesmo com o va-
lor de voluntariado incluido, a filantropia
mantém o seu terceiro lugar entre as fontes
de fundos do sector da sociedade civil em
Portugal; e o valor portugués mantém-se
inferior & média dos paises desenvolvidos

(21% vs. 28%).

5. PORTUGAL VS.
PADROES REGIONAIS DE
CARACTERISTICAS DO SECTOR
DA SOCIEDADE CIVIL

O retrato do sector da sociedade civil portu-
gués que emerge dos dados sugere que o sector
nio lucrativo partilha uma série de caracteris-
ticas com os paises que integram um grupo

que denomindmos de “modelo de parceria de

22 L - - - . .
A religido pode ser uma excep¢io a este padrio, contudo nio podemos neste momento ainda suportar isso com dados.
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welfarelbem estar” — um de entre oito pa-  * Uma decisiva oritentagio do emprego para
drées que identificdmos na investigacio (ver os servicos, com um foco particular em
Tabela 3 e Anexo C). Incluidos neste padrio servicos bdsicos de bem-estar - servicos de
estdo muitos dos maiores Estados Providéncia satide, educacio e servicos sociais-; e

da Europa - Holanda, Bélgica, Franca, Ale-

manha e Irlanda -, assim como Isracl e 0 Ca-  * Apoio extensivo do governo as operagoes
nadd. Como vemos na Tabela 3, os paises que do sector.

integram este grupo partilham as seguintes

caracteristicas de sector da sociedade civil:
¢ Uma forca de trabalho relativamente grande;

* Mais trabalhadores remunerados do que

voluntdrios;

Tabela 3 - Portugal vs. Padroes regionais de caracteristicas do sector da sociedade civil

Parceria Asiatico Europeu Outros em
Welfare Anglo- Latino- industriali- Central e de desenvolvi- Todos os
Portugal (em estar) -Saxénico Nérdico -Americano zado Leste Africano  mento paises*
Forga de trabalho
Remunerados ETI  2.8% 5.5% 5.2% 2.3% 1.6% 2.5% 0.8% 1.1% 1.1% 2.9%
Voluntarios ETI 1.1% 2.3% 3.0% 4.1% 0.7% 0.8% 0.4% 1.3% 0.6% 1.6%
Total ETI 4.0% 7.8% 8.2% 6.5% 2.3% 3.3% 1.1% 2.5% 1.7% 4.5%
Composicéo da forga de trabalho %4
Servigo 60% 72% 69% 34% 74% 78% 45% 60% 75% 64%
Expresséo 25% 24% 27% 64% 24% 15% 50% 29% 23% 31%
Outro 15% 4% 3% 3% 2% 7% 5% 12% 2% 5%
Fundos
Em % do total de fundos *
Rec. Préprias 48% 37% 55% 59% 74% 62% 49% 55% 65% 53%
Governo 40% 55% 36% 33% 15% 35% 31% 21% 16% 35%
Filantropia 12% 8% 9% 7% 10% 3% 20% 24% 20% 12%
Em percentagem do PIB
Rec. Préprias 2% 2% 4% 3% 2% 3% 1% 2% 1% 2%
Governo 2% 4% 2% 1% 0% 2% 0% 0% 0% 2%
Filantropia 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%

Apoio total (com voluntariado)

Em % do total de fundos e apoio de voluntariado *

Rec. Préprias 44% 30% 44% 35% 67% 56% 43% 41% 44% 42%
Governo 36% 45% 29% 20% 14% 32% 25% 14% 11% 27%
Filantropia 21% 25% 26% 45% 19% 13% 33% 46% 45% 31%
Rec. Proprias 2% 2% 4% 3% 2% 3% 1% 2% 1% 2%
Governo 2% 4% 2% 1% 0% 2% 0% 0% 0% 2%
Filantropia 1% 2% 2% 3% 1% 1% 1% 2% 1% 1%

* Forga de trabalho: 38 paises; composicao: 35 paises; fundos e apoio total: 36 paises

" Em percentagem da populagio economicamente activa

2Em percentagem do total da forca de trabalho das organizagdes da sociedade civil (trabalhadores remunerados e voluntarios)

3 Percentagens podem néo totalizar 100% devido a arredondamentos

4Valores para rec. proprias e governo sao os mesmos que para rendimentos ($), porque o valor do voluntariado foi adicionado 2 filantropia

Fonte: Projecto Comparativo do Sector Nao Lucrativo da Johns Hopkins
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Ao mesmo tempo Portugal nio encaixa

Tabela 4 - Caracteristicas do sector da sociedade civil em Portugal,

Espanha e Italia perfeitamente no modelo de parceria de wel-

farelbem-estar. Por um lado a dimensao da

forca de trabalho, remunerada e voluntdria,

Portugal Espanha Italia . I e,
9 P do sector da sociedade civil ¢ inferior 4 mé-

Forga de trabalho dia do modelo, embora seja superior a dos

Remunerados ETI 2.8% 2.8% 2.3% paises em transi¢io da Europa Central e

Voluntarios ETI 1.1% 1.5% 1.5% .

Total ETI . 00/0 . 30/0 5 8°/0 de Leste. De forma semelhante, o apoio do
.0% .3% .8%

Composicéo da forca de trabalho 2* governo as organizagdes da sociedade civil
Servigo 60% 71% 62% em Portugal ¢ inferior & média da parceria
Expresséo 25% 26% 35% de bem-estar, embora superior a dos outros
Outro 15% 3% 3% ,

clusters de paises. Enquanto que o sector da
Fundos sociedade civil em Portugal assenta mais no
Em % do total de fundos * . a1 . ,
apoio da filantropia do que os outros paises
Rec. Préprias 48% 49% 61% )
Governo 40% 399 379% da parceria de bem-estar e do que os clusters
Filantropia 12% 19% 3% dos outros paises desenvolvidos, o volume

Em percentagem do PIB de actividade filantrépica em Portugal, em
Rec. Préprias 2% 2% 2% percentagem do PIB, é quase idéntica a de
Governo 2% 1% 1% , .

Filantropia 1% 1% - outros paises da parceria de bem-estar (am-
. o [0)
Apoio total (com voluntariado) bos 0.5%).

Em % do total de fundos e apoio de voluntariado *

Rec. Proprias 44% 38% 50% Assim, embora o modelo da parceria de
S S 19 S0 bem-estar nao esteja perfeitamente ajustado
Filantropia 21% 36% 20%

a Portugal, parece apresentar uma adequa-
Em percentagem do PIB *

¢ao melhor do que qualquer outro modelo

Rec. Prépri 2% 2% 2% , . .
Gzier;zp"as 2% 1% 1% até agora identificado nos dados. Portugal
Filantropia 1% 2% 1% pode assim ser considerado como estando

] i} ) ) na ultima fase de transicio do autoritaris-
Em percentagem da populagdo economicamente activa

2Em percentagem do total da forga de trabalho das organizagées da sociedade civil (tra- mo para a democracia, exibindo alguns res-
balhadores remunerados e voluntarios)

® Percentagens podem néo totalizar 100% devido a arredondamentos . . .
4Valores para rec. proprias e governo sio os mesmos que para fundos, porque o valor do sociedade civil relativamente pequeno, uma

voluntariado foi adicionado 4 filantropia participagao voluntdria relativamente baixa

quicios do passado autoritdrio: um sector da

Fonte: Projecto Comparativo do Sector Nao Lucrativo da Johns Hopkins ¢ um nivel moderado de apoto do governo
as actividades do sector. Ao mesmo tempo,
contudo, o progresso da reforma democri-
tica e a integragdo nas estruturas da Unido
Europeia trouxeram mudangas suficientes
a Portugal de forma a criar uma parecenca
visivel com o modelo de parceria de bem-
estar encontrado noutros paises da Unido
Europeia. Os contornos gerais do sector da
sociedade civil em Portugal assemelham-se
aos de Itdlia e Espanha (ver Tabela 4). Estes
trés paises da Europa do Sul tém sectores
da sociedade civil que sio moderados em
dimensio, substancialmente financiados
pelo governo e fortemente orientados para

a prestacdo de servigos.
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Como se poderdo explicar

estas caracteristicas do sector da socieda-
de civil? Em termos gerais, trés impulsos
enraizados profundamente na histéria do
pafs, assim como um que emergiu mais
recentemente, parecem assumir papéis re-
levantes. Incluidos estardo primeiro a Igreja
Catélica; segundo, a longa tradi¢o de mu-
tualidade ¢ auto-ajuda do pais; terceiro, a
sua igualmente longa histéria de controlo
politico; e quarto, o desenvolvimento nas
décadas recentes de elementos-chave de um
Estado de bem-estar moderno e uma rele-
gagao crescente do Estado nas organizagoes
nao lucrativas. Em conjunto, estes impul-
sos criaram uma tensiao histérica entre o
Estado e a accao voluntdria, estimulando
a emergéncia de institui¢des nio lucrativas
mas limitando a sua independéncia e con-
finando-as a um campo de actuagao rela-
tivamente limitado até recentemente. Na
discussio que se segue examinamos cada

um destes impulsos.

CATOLICISMO E O SECTOR
DA SOCIEDADE CIVIL

O sector ndo lucrativo portugués ¢ pelo
menos tao antigo quanto o Estado-Nagdo.
As origens do pais remontam a 1143, mas
organizac¢oes de caridade existem no terri-
tério mesmo antes dessa data, inspiradas
de forma significativa na Igreja Catdlica

Romana.

O impacto da Igreja Catélica Romana no
desenvolvimento do sector da sociedade ci-
vil em Portugal foi tanto espiritual como
institucional. Espiritualmente, a influéncia

da Igreja foi cedo evidente nas amplamente

UMA VISAO HISTORICA

difundidas Obras de Misericérdia, e na ideia
crista de que as pessoas precisam de actu-
ar de forma a merecem a misericérdia de
Deus. Esta doutrina, inspirada nos evange-
lhos, estabeleceu um conjunto de imperati-
vos morais — tanto espirituais (ex. ensinar
os simples, confortar os tristes, perdoar os
que nos ofenderam) como corporais (ex.
curar os doentes, cobrir os despidos, dar de

comer a quem tem fome).

Uma série de diferentes tipos de institui¢oes
foram inspiradas por estes preceitos, e as
Ordens religiosas foram instrumentais na

fundacio de muitas delas. Estas inclufam:

* Hospedarias mantidas por Ordens reli-
giosas para darem abrigo aos peregrinos

e para a redencio de cativos;

e Mercearias, onde mulheres honradas, vit-
vas ou mulheres solteiras com mais de 50
anos podiam ficar até morrerem, ou onde
as pessoas idosas ou deficientes encontra-

vam apoio;

Casas para pobres que davam abrigo a pes-

soas pobres;

Gafarias que ofereciam assisténcia médica

aos leprosos;

* Hospitais de meninos que davam abrigo a
6rfaos e criangas abandonadas e os prepa-

ravam para a vida profissional.

No final do século 15 um novo tipo de ins-
titui¢do relacionada com a Igreja — a Mi-
sericérdia — ganhou terreno reflectindo a

influéncia crescente das ideias Franciscanas
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e Dominicanas que promoviama ligacio
entre as “obras de misericérdia” e o alcance
da salvacio junto dos que enriqueciam com
os descobrimentos maritimos da época. Este
desenvolvimento também serviu de resposta
a0 aumento da pobreza que estas aventuras
produziam entre as muitas mulheres e crian-
cas que ficavam para trds. Neste processo as
Misericérdias estabeleceram uma forte base
de institui¢oes sociais nao lucrativas no pafs

e que persiste ainda hoje.

Para além de estarem ligadas a iniciativas
nas dreas social e da satide, a Igreja foi tam-
bém foco de iniciativas na 4rea educativa.
Exemplos antigos dessa actividade foram as
escolas capitulares e as escolas conventuais
dos Beneditinos, dos Cistercienses, e desde
o século 13, das Ordens Mendicantes.

MUTUALISMO, COOPERACAO
E SOLIDARIEDADE

A Igreja Catdlica foi um elemento constante
no desenvolvimento da sociedade civil por-
tuguesa, mas representa apenas uma parte
na heranca legada a sociedade civil portu-
guesa, uma parte que teve tendéncia para
um cardcter paternalista e assistencialista.
Bastante diferente foi um segundo impulso
focado no mutualismo, na solidariedade e
auto-ajuda da parte dos necessitados. As-
sim, j4 nos séculos 12 e 13, as corporagées
de mesteres e varias confrarias ji tinham
surgido. As corporagdes de mesteres foram
desenhadas a pensar na preservacio dos
interesses e na assisténcia aos membros de
uma profissio especifica, sobretudo atra-
vés da criagio de hospitais. As confrarias
medievais prestavam servicos sobretudo
aos confrades mas também prestavam as-
sisténcia a nao-membros.?? Outros tipos de

organizacdes de ajuda murtua foram criadas

para fazer face ao impacto dos desastres na
vida das pessoas. Estes eram especialmente
comuns em dreas de actividade perigosas,
como as actividades maritimas, em que as
perdas no mar criavam de repente pobreza
nas familias e produziam érfaos e vidvas.
Membros dessas organizacoes adoptavam
modelos de seguros que foram chamados
de compromissos maritimos e confrarias dos

mareantes.

Estruturas muatuas semelhantes emergiram
nas zonas rurais portuguesas. Um exemplo
foi o dos os celeiros comuns. Estas associa-
¢oes de agricultores constitufam uma for-
ma de se acumularem cereais fornecidos
por agricultores nas boas épocas agricolas, e
que eram depois “emprestados” aos agricul-
tores em mds épocas. Estes principios de so-
lidariedade também se difundiram a outras

actividades como por exemplo a pecudria.

A medida que Portugal entrava lentamen-
te na era industrial no primeiro quartel do
século 19, estas tradigoes de mutualidade
assumiram uma forma diferente. A falta de
institui¢oes publicas que ajudassem as pes-
soas com necessidades neste novo contexto
socio-econémico, levou a emergéncia de
“associagoes de trabalhadores” com o objec-
tivo da organizagao dos trabalhadores para
a defesa dos seus direitos, e como medida
de seguranca em caso de perda de emprego,
doenca, morte ou incapacidade. De forma
semelhante as associagoes mutualistas - As-
sociagées de Socorro Miituo - emergiram para
organizar cuidados de saide, educacio, e
actividades culturais entre os migrantes
urbanos. Também associacées humanitdrias
de bombeiros voluntdrios se espalharam por
todo o pais, assim como as miituas agricolas
proporcionando crédito e seguros mutuos

aos agricultores, e sindicatos agricolas com

23 P .. . . T s TSP T
Ver, Centro de Estudos de Histéria Religiosa da Universidade Catélica Portuguesa e Unido das Misericérdias
Portuguesas, Portugaliae Monumenta Misericordiarum, Antes da Fundagao das Primeiras Misericérdias, Volume 2

(2002).
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o objectivo de promoverem a solidariedade

entre agricultores.

Historicamente o mutualismo evoluiu em
torno dos principios da democracia (um
homem, um voto), da liberdade (segundo
o qual qualquer pessoa é livre de se juntar
a0 movimento mutualista ou abandoni-
lo), independéncia (cada organizagao deve
manter a sua autonomia) e solidariedade
(promovendo o bem-estar dos membros
sem a motivacio do lucro individual).
Contudo, a muitas destas novas associa-
¢oes faltavam os recursos necessdrios para
assegurar a viabilidade econdmica das suas
actividades. Este facto, em conjungio com
a inexisténcia de um enquadramento legal
e do apoio do Estado, conduziu ao insuces-
so de muitas destas iniciativas. Os sindi-
catos agricolas em particular ndo duraram
muito. A falta de empenho dos agricul-
tores no movimento associativo levou ao
enfraquecimento e falhanco destas orga-
nizacoes, e resultou num retorno a formas
prévias de organizagao, mais tradicionais e

corporativistas.

Mais bem sucedidas foram as organizagoes
mutualistas que emergiram da classe média,
nomeadamente pela iniciativa de funciond-
rios do Estado, profissionais liberais, e co-
merciantes. Estes procuravam proporcionar
ajuda em caso de doenca e crédito em caso
de dificuldades financeiras. As associacoes
com um perfil de seguradoras foram desig-
nadas de montepios, enquanto as associa-
¢oes com um perfil de poupancas e crédito
foram designadas de caixas econdmicas. Ao
mesmo tempo, novos lideres de negécios e
capitalistas organizavam-se para defender
os seus interesses perante o Governo. Assim
emergiram associagbes empresariais fortes.
Duas eram particularmente importantes,

relacionadas com a exportagdo de vinho e

comerciantes envolvidos em negdcios de ca-
rdcter internacional: a Associacdo Comercial
de Lisboa e a Associacio Comercial do Porto,
ambas fundadas em 1834.

AUTORITARISMO

A Igreja e as organizagoes mutualistas,
constituindo as raizes histéricas do sector
da sociedade civil portuguesa, foram to-
mando forma num ambiente caracteriza-
do por um forte dominio governamental.
Portugal foi uma monarquia até ao inicio
do século 20, quando as forgas liberais
proporcionaram um breve intervalo de-
mocratico. Em duas décadas, contudo, di-
se inicio ao regime autoritdrio de Anténio

Oliveira Salazar.

A Igreja Catdlica ajustou-se a esta realidade,
forjando uma alianga com a monarquia que
durou durante trés ou quatro séculos. O re-
sultado foi o que um estudioso descreveu
como “uma religido de pendor regalista”24,
uma relacdo que se reforcava mutuamente,
e que permitiu a monarquia manter-se no
poder, e & Igreja expandir a sua influéncia
apoiada no colonialismo patrocinado pelo
Estado. Contudo, no século 19 o Estado in-
terveio nas associagoes de f7éis reduzindo-as
a0 estatuto de servigos publicos. Em 1834 o
Estado chegou a nacionalizar algumas pos-

ses da Igreja.

A relagio entre o movimento mutualista
e o Estado era mais ambigua. Em certos
aspectos o crescimento das organizagdes
mutualistas ao longo do século 19 constitui
um desafio A alianga Estado-Igreja, dando
poder aos pobres e a uma classe média de
profissionais, fora dos dominios da Igreja
e do Estado. Uma guerra civil eclodiu nos
anos 30 do século 19, estabelecendo uma

nova classe média de profissionais e comer-

24 Ver, Paulo Adragio, “Para aquém e para além da Concordata,” Jornal de Noticias, 9.6.2004, and also:

www.ucp.pt/cedc/Paulo_Adragao.html.
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ciantes — a burguesia — contra os detentores
das terras, a Igreja ¢ a monarquia. Os libe-
rais tiveram importantes vitdrias nesta luta,
e iniciaram em 1834 uma série de medidas
para abolirem os privilégios e as estruturas
de uma sociedade que tinha sido dominada
pela nobreza e pela Igreja. Uma dessas me-
didas foi a extin¢ao de todos os conventos,
mosteiros, escolas, hospicios e quaisquer
outros estabelecimentos dos religiosos e to-
dos os seus bens foram confiscados. Mais
tarde nesse século, a autoridade e influéncia
da Igreja foi colocada sob a pressdo do mo-

vimento dos sindicatos.

Foi neste contexto de transformacio eco-
némica e politica que a Igreja Catélica
procurou uma forma de juntar capitalistas
e trabalhadores. Os Circulos Catélicos Ope-
rdrios (CCO) emergiram no final do sécu-
lo 19 (1878) ¢ foram a primeira tentativa
relevante de criar uma presenca catélica
organizada no movimento dos trabalhado-
res portugueses. Estas eram organizagoes
dominadas por aristocratas e catélicos
conservadores, desenhadas para propor-
cionar assisténcia ¢ espalhar a perspectiva
catdlica a todos os trabalhadores. Contu-
do, os esforcos resultantes foram mais fo-
calizados no lazer e na educagao crista do
que na criagdo de melhores condicoes de
trabalho. Actuando mais como um movi-
mento religioso do que social, e gastando
mais tempo a tentar recuperar a influéncia
religiosa do que a lutar por necessidades
sociais mais relevantes, os CCO depressa

perderam importincia.

Quando os liberais ganharam terreno no-
vamente no inicio do século 20, depressa
foram confrontados com uma resposta
conservadora, na medida em que elemen-

tos conservadores da Igreja, do Estado e da

sociedade se restabeleceram em torno do
“golpe de Estado” levado a cabo a 28 de
Maio de 1926 por Oliveira Salazar. Salazar
criou o que foi denominado de Estado Novo
reflectindo um nacionalismo sélido, pru-
dente e conciliador”.?® Esta “nova ordem”
baseava-se na ideia de uma sociedade orga-
nizada em torno de pilares de interesses que
apoiavam o regime politico. De acordo com
esta filosofia os trabalhadores, agricultores e
pescadores seriam membros de e representa-
dos por associagdes — sindicatos corporati-
vistas, Casas do Povo, e Casas dos Pescadores
— que emanariam dos principios ideolégi-
cos e do enquadramento organizacional de
um “Estado corporativo”. Estas organiza-
¢bes aceitariam e seriam subordinadas ao
principio da harmonia e da convergéncia
de interesses entre diferentes classes sociais,
0 que era a justificacio para a aboligao de
todos os partidos politicos. Adicionalmen-
te, industriais e homens de negécios seriam
representados por grémios, fortemente con-
trolados pelas autoridades governamentais.
Naio havia lugar para mais de um sindicato
e grémio por sector, nem lugar para mais de
uma Casa do Povo ou Casa dos Pescadores
por localidade. Operdrio, agricultores, pes-
cadores, industriais, ¢ homens de negécios
eram obrigados a inscreverem-se na associa-

¢do do seu sector ou localidade.

A “nova ordem” proporcionou algumas
oportunidades para a criagao de cooperati-
vas, especialmente na agricultura. Contu-
do, este movimento estava constantemente
sob vigilancia.?® Também as cooperativas
de consumo foram severamente limitadas,
e as cooperativas agricolas foram usadas
como instrumentos para a regulagio econd-
mica e para o controlo da subida de saldrios
noutros sectores. A criacio de federacoes

foi proibida. Genericamente, a liberdade de

25 Ver, Oliveira Marques, Histéria de Portugal — das revolugées liberais aos nossos dias (Palas, 1986).

26 . L. . . . ..
Ver, Rui Namorado, “Uma Légica Produtiva Humanista — Perspectivas do Cooperativismo em Portugal,” Seara

Nova, n° 77, Julho-Setembro 2002.
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associagdo era encarada como contrdria ao
interesse nacional e, assim, proibida e perse-
guida. Os partidos politicos e os movimen-
tos civicos eram vistos como a expressio de
interesses estrangeiros ou particulares e nio

compativeis com o interesse nacional.

Em consequéncia, o Estado Novo resultou
num declinio das organizacoes nao lucrati-
vas em geral, e do movimento mutualista em
particular, especialmente depois de 1930,
quando a resisténcia dos mutualistas & nova
ordem politica passou a ser combatida com
perseguicdo politica e policial. Os lideres
e promotores do mutualismo eram presos
como “activistas comunistas”. Associado
a extensdo da seguranca social promovida
pelo Governo, que foi retirando aos mutu-
alistas uma das suas principais funcoes, as
auditorias publicas realizadas as associa¢oes
mutualistas, e a promogao das instituicoes
corporativistas da “nova ordem® resultaram
no enorme enfraquecimento do movimento

mutualista.
DEMOCRATIZA(_;AO

O autoritarismo finalmente deu lugar a um
novo impulso politico em Portugal no fi-
nal dos anos 60 do século 20, permitindo
a revitalizacio e fortalecimento ainda em
curso das organizacoes da sociedade civil.
De forma interessante as organizacoes da
sociedade civil que foram sobrevivendo
tiveram um papel fundamental nestes de-
senvolvimentos. As organiza¢des mutualis-
tas, encorajadas por uma nova classe média
urbana, comecaram a focalizar-se menos
em actividades assistencialistas e mais em
ac¢do politica. Foi também possivel assistir
a fundagdo de cooperativas com fins inte-
lectuais pela classe média urbana, a eleigao
de lideres de sindicatos conhecidos pela sua
oposigao ao regime, ¢ a fundacio de novas
associagbes por representantes da oposicao
como forma de ultrapassar a proibicio de
criagio de partidos politicos. A morte de
Salazar em 1970 abriu caminho a uma cres-

cente liberalizacio e a revolugao que termi-

nou com o autoritarismo em Portugal em

25 de Abril de 1974.

Na sequéncia da adopgao da Constituigao
da Republica em 1976 e do restabelecimen-
to da liberdade de expressio e de associagio,
movimentos e instituicoes defensoras de di-
reitos ¢ de representacio politica cresceram
rapidamente. Isto conduziu a uma explosao
de movimentos associativos preocupados
com todos os aspectos da vida social, como
a melhoria das condi¢oes de habitabilidade
através das associages de moradores, preser-
vagao do emprego, melhoria das condicoes
de emprego, associagoes de pais, e servicos

de apoio a infancia.

Ao mesmo tempo, o novo regime pés-Sala-
zar néo foi totalmente apoiante da sociedade
civil, e a entrada de Portugal na Unido Eu-
ropeia em 1986 teve implicagoes ambiguas
para a sociedade civil portuguesa. Por um
lado, o facto do acesso a fundos europeus
requerer associagdo ou cooperagiao entre
os interessados foi um factor de incentivo
a criagdo ou refor¢o de alguns movimen-
tos associativos. Por outro lado os fluxos
de fundos estruturais europeus reforcaram
a responsabilidade do Estado por assuntos
que tinham no passado sido cobertos pelo
movimento mutualista e pelas associa¢oes

da sociedade civil.

As primeiras ac¢oes do Estado em relacio a
sociedade civil nao foram entdo totalmente
apoiantes. Assim, por exemplo, o Estado
centralizou o processo de regulagao, im-
pondo standards legais que favoreceram al-
guns sectores da sociedade civil em relacio
a outros. Em semelhanga, no seguimento
da revolucio de 1974, as Misericérdias per-
deram a gestao dos seus hospitais em favor
do Estado que os integrou na rede publi-
ca de sadde. Em 1980 uma lei autorizou o
pagamento de compensagoes financeiras s
Misericérdias pelas perdas provocadas, em-

bora a maioria das Misericérdias nio tenha
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sido compensada até finais dos anos 80 e os
valores da compensagao sejam ainda objec-
to de debate.

Lentamente, contudo, o Estado portugués
foi reconhecendo a importincia de forjar
uma parceria com o sector da sociedade ci-
vil. Assim, em 1981, foi criada uma lei que
autorizou a devolucao as Misericérdias dos
hospitais que lhes tinham sido retirados,
numa base caso a caso. O Estado promoveu
também o fortalecimento das Associacies
Particulares de Assisténcia, hoje conhecidas
como Instituicoes Particulares de Solidarie-
dade Social, IPSS. Em 1979, o estatuto das
IPSS foi aprovado, e foi dirigido para todas
as instituigdes que forneciam servigos de
seguranca social. Em 1983, com a revisio
deste estatuto, a ac¢do das IPSS foi alarga-
da para incluir satde, educacio, formagao
profissional, ¢ habitagdo. Adicionalmente,
o Estado portugués reconheceu recente-

mente o principio da subsidariedade no for-

necimento de servicos sociais confiando as
Instituicoes Particulares de Solidariedade
Social a sua prestagio.*” Principio pelo qual
a institui¢do mais préxima do individuo ¢
a que deverd prestar assisténcia em casos
de necessidade. As IPSS tém-se suportado
amplamente no apoio publico. Este tipo
de relacionamento também se disseminou
a outras arenas da actividade da sociedade
civil, como a cultura, lazer/recreacio, des-
porto, e fins humanitdrios (ex. associagdes

de bombeiros voluntarios).

%7 Para pormenores adicionais referentes a esta alteragdo de politica, ver Lei de Bases n® 32/2002, 20.12, Art. 6°.
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IV

O SeCtor da sociedade ci-

vil em Portugal assenta numa longa histdria
de envolvimento na sociedade portuguesa.
Ao mesmo tempo, até recentemente, a sua
evolugao tem sido severamente constrangi-
da por uma longa tradi¢ao de paternalismo.
Em consequéncia, o sector permanece mais
pequeno do que o de outros paises da Eu-
ropa Ocidental, embora esteja a par da sua
vizinha Espanha e de Itdlia, paises com os
quais Portugal partilha caracteristicas his-
téricas comuns. Neste sentido, a sociedade
civil em Portugal permanece em “transi¢ao”,
de certa forma 4 semelhanga dos paises da
Europa Central e de Leste, que ainda en-
frentam uma série de desafios criticos. Nesta
sec¢do apresentaremos desafios que o sector
da sociedade civil portugués enfrenta e su-
gestoes de passos a percorrer de forma a dar-

lhes resposta.

AUMENTAR A CONSCIENCIA
DO PUBLICO SOBRE ESTE SECTOR

Embora existam h4 virios séculos em Portu-
gal grupos que correspondem 2 definicao de
organiza¢io da sociedade civil, e certos sub-
sectores da economia social sejam altamente
visiveis, como as Cooperativas e as Institui-
¢oes Particulares de Solidariedade Social, é
limitada a compreensao destas organizacoes
como um sector Unico e coeso. Esta quase
auséncia de consciéncia de “sector” limita a
capacidade do préprio sector em promover
a filantropia, atrair o apoio do publico, e
assegurar politicas favordveis ao seu futuro

desenvolvimento.

Um passo util nessa direcgio seria tornar

explicitas as ligacdes entre os diferentes ti-

pos de organizacoes que constituem o sector
nao lucrativo, e entre estas e as cooperativas
e as associagoes mutualistas, que constituem
aquilo que pode ser designado de “economia
social”. Uma compreensdo mais clara dos
aspectos comuns entre as organizacoes no
lucrativas, e entre estas e as outras compo-
nentes da economia social geraria um am-
biente politico mais favordvel para o sector
como um todo. Assim, também, o tipo de
dados gerados pela investigagao que foi le-
vada a cabo.

Felizmente, existe uma excelente oportu-
nidade para sustentar este tipo de dados,
gracas a recente adopgdo pela Comissao Es-
tatitica das Nacoes Unidas (United Nations
Statistical Commission) do novo Manual
sobre Organizacdes Nao Lucrativas no Sis-
tema de Contas Nacionais (Handbook on
Nonprofit Institutions in the System of Natio-
nal Accounts). Este Manual propoe as agén-
cias e institutos estatiticos em todo o mundo
a formulagio de uma “conta satélite” sobre
instituigoes nio lucrativas como parte do
seu processo regular de recolha e dissemi-
nagio de informacdo. O Instituto Nacional
de Estatistica (INE) devia ser encorajado a
implementar este Manual em Portugal de
forma a assegurar a visibilidade continuada
deste sector fundamental e a acompanhar o
seu desenvolvimento futuro de uma forma

sistemadtica.

FORTALECER O ENQUADRAMENTO
LEGAL

A reforma democrdtica introduzida apds a
revolugdo de 1974 criou um ambiente pro-

picio ao desenvolvimento da actividade as-
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sociativa. Porque tanto as antigas como as
novas associacoes forneciam servicos rele-
vantes para a comunidade, muitas vezes em
substituicdo do Estado, foi decidido que o
movimento associativo deveria ser encora-
jado. Assim introduziu-se, por exemplo, a
figura das pessoas colectivas privadas de uti-
lidade piblica de forma a proporcionar as
organizagoes os meios para melhorarem e

expandirem a sua actividade.®

Com a rdpida expansao do sector da socie-
dade civil, que ocorreu nos ultimos 30 anos,
as leis que o governam aumentaram em nd-
mero e complexidade. Da combinagio da
legislagao corrente e da lei fundamental — a
Constitui¢do -, Portugal tem actualmente
pessoas colectivas de utilidade piblica, Insti-
tuigoes Particulares de Solidariedade Social,
pessoas colectivas de utilidade piblica admi-
nistrativa, e organizagoes nio governamentais
de cooperagio para o desenvolvimento a mere-
cerem tratamento especial da parte do Esta-
do. Ainda, o Cédigo Civil inclui orientacoes
gerais respeitantes as pessoas colectivas, fa-
zendo referéncias especificas as associagoes e
as fundagoes. Tudo isto produz um corpo le-
gal difuso e confuso, a governar a formacio
e actividade dos diferentes tipos de organiza-
¢oes do sector da sociedade civil portugués.
Isto provoca confusao e uma dificuldade de
compreensdo do enquadramento legal, di-
minuindo o impacto do sector nao lucrativo

em Portugal.

Para fazer face a esta situagao, Portugal po-
deria levar a cabo alguma consolidagio da
estrutura legal do sector da sociedade civil.
Isto poderia envolver uma sistematizagio
das formas legais que as organizagoes po-
dem adoptar, e uma maior consisténcia no
tratamento fiscal destas organizagdes e das
doagbes ao sector. Estas medidas ajudariam

a dar novas garantias aos doadores, a simpli-

ficar a aplicagdo das leis, e potencialmente a
encorajar uma maior transparéncia e capa-
cidade de prestar contas por parte das orga-

nizagoes.

MELHORAR A CAPACIDADE DO
SECTOR DA SOCIEDADE CIVIL

A percepgao dos trabalhadores remunerados
das organizacoes nao lucrativas como “mis-
siondrios” ou “voluntdrios profissionais” ¢
usada como justificacdo para os baixos sa-
ldrios e longas horas de trabalho, especial-
mente nas Instituicoes Particulares de Soli-
dariedade Social. Isto conduz a uma baixa
retengdo dos trabalhadores procurando mui-
tos dos mais qualificados ingressar em or-
ganizagdes publicas ou privadas lucrativas.
Numa época de considerdvel dependéncia
de subsidios estatais e de apoios da Uniao
Europeia, um nimero crescente de organi-
zagoes da sociedade civil em Portugal estio
cada vez mais conscientes da necessidade de
profissionalizarem a gestao das suas institui-
¢oes de forma a garantirem o melhor servigo

possivel aos seus beneficidrios.

Outros paises responderam a este problema
estabelecendo programas de formacio aca-
démica ou nio académica para os gestores
das organizagées da sociedade civil. Esses
programas podem utilmente potenciar a
capacidade das organizagées da sociedade
civil, melhorando a sua gestao, ¢ contribuin-
do assim para o alcance de importantes be-
neficios pablicos. Um nimero limitado de
organizacoes nio lucrativas portuguesas ji
iniciaram programas de “melhoria de capa-
cidades” (capacity-building), algumas com o
objectivo de se candidatarem a certificagio
por normas internacionais de qualidade. En-
quanto elas constituem apenas uma pequena
parcela do sector, sao sem divida exemplos a

seguir pelo sector.

28 Ver Decreto-Lei n° 460/77.
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MELHORAR AS RELACOES
GOVERNO-ORGANIZACOES
NAO LUCRATIVAS

Tendo sido ao longo da histéria de Portugal
ambigua a relacio entre as organizagées da
sociedade civil e o Estado, talvez nio cons-
titua surpresa o facto do apoio do Estado ao
sector ser inferior ao que se observa noutras
nag¢des da Europa Ocidental. O que ¢ notd-
vel no sector da sociedade civil portugués é
que foi capaz de atingir a escala que tem com
um nivel de apoio publico bem inferior ao
observado na maioria dos outros pafses da

Europa Ocidental.

Felizmente, a relacao entre o Estado e o
sector da sociedade civil melhorou drastica-
mente desde o derrube do regime autoritd-
rio. Ao mesmo tempo, parece permanecer
alguma ambiguidade acerca das fung¢oes que
o Estado deveria nio s6 financiar como levar
a cabo, e acerca das fungées que deveria con-
fiar as organizagoes da sociedade civil com
o apoio do Estado. De forma semelhante,
permanecem algumas incertezas da parte
do sector da sociedade civil e do publico em
geral sobre a cooperagio apropriada da so-
ciedade civil com o Estado, e sobre a forma

como preservar algum grau de autonomia

da sociedade civil enquanto que se persegue
a cooperagio entre o Estado e os grupos da

sociedade civil.

Felizmente ainda, existe uma experiéncia
considerdvel na Europa sobre estas questoes,
a qual os politicos, lideres da sociedade civil
e investigadores podem examinar. Funda-
mentalmente, existe a necessidade de repen-
sar de forma séria as actividades do Estado
para se determinar quais deverao ser levadas
a cabo de forma mais flexivel e eficaz atra-
vés de uma cooperagio publico- privada sem
fins lucrativos em alternativa a uma ac¢io

isolada do Estado.



ESte estudo ¢ o primeiro do género

que fornece um retrato abrangente do sector
da sociedade civil em Portugal, e que torna
possivel, de uma forma sistemdtica, a com-
paragio das realidades da sociedade civil
portuguesa com a de outros paises de uma
forma sistemdtica. Embora, neste retrato,
possam existir algumas lacunas, sobretudo
devido a limitagoes de dados, a cobertura ¢é
extraordinariamente ampla, abarcando uma
grande diversidade de institui¢oes, desde as
associagoes mutualistas a algumas coopera-
tivas, a sindicatos, associacoes profissionais
e empresariais, organizagbes comunitarias,
organizacdes prestadoras de servicos sociais,
instituicoes de educagao, ¢ organizacoes de

ajuda mutua.

A imagem que emerge ¢ a de um sector da
sociedade civil que, embora pequeno para
os padrdes da Europa Ocidental, ¢, apesar
de tudo, uma for¢a econémica significati-
va. Existem razdes histéricas para o relativo
sub-desenvolvimento do sector da sociedade
civil em Portugal, as maiores das quais serdo
a presenca de instituicoes paternalistas e os
quarenta anos de governagao ditatorial que
suprimiram o movimento mutualista ¢ a par-
ticipagdo publica em geral. Por estas razdes, o
ponto de comparagio apropriado para o sec-
tor da sociedade civil portugués poderd nio
ser o conjunto dos paises da Europa Ociden-
tal, mas os seus vizinhos da Europa do Sul,
Espanha e Itdlia, que partilham influéncias
similares da Igreja e de tradigoes de solida-
riedade social, bem como os paises da Euro-
pa Central e de Leste por constrangimentos
politicos semelhantes. Enquanto a dimensio,
composi¢do, e financiamento do sector da

sociedade civil em Portugal estdo a par da vi-

CONCLUSOESEIMPLICACOES

zinha Espanha e de Itdlia, distanciam-se dos
paises da Europa Central e de Leste por uma
margem substancial. Isto reflecte o eviden-
te progresso que o sector da sociedade civil
em Portugal alcangou desde a restauracio da
democracia em 1974 e a adesao a Unido Eu-
ropeia em 1986. Esta comparagio também
salienta a maior for¢a por detrds deste cresci-
mento — o apoio do governo na forma de par-
cerias entre os sectores publico e da sociedade

civil para a prestacio de servigos.

Assim, uma implica¢io-chave deste estudo
no sentido do fortalecimento do sector da so-
ciedade civil em Portugal é a necessidade de
construir e melhorar a parceria entre as orga-
nizagdes nio lucrativas e o governo. Essa par-
ceria j4 foi incentivada por politicas da Unio

Europeia, mas poderia ainda ser potenciada.

Igualmente necessdria, contudo, é uma maior
consciéncia de si préprio por parte do sector
da sociedade civil, bem como um esforco mais
consciente para estimular a participagio pu-
blica no trabalho do sector. Ambos os factores
requerem que se tenham em conta as capacida-
des das organizacées da sociedade civil, através
de esforcos sérios de reforgo de competéncias
e uma combinagio de esforcos de recolha de

informacio de que este projecto ¢ exemplo.

Portugal tem demonstrado um profundo
comprometimento com os desafios da mu-
tualidade, da solidariedade social e da cari-
dade privada. O seu sector da sociedade ci-
vil, liberto do paternalismo do passado, estd
agora posicionado para ocupar o seu lugar
entre os mais vibrantes da Europa. Temos
esperanca de que a informacdo gerada por

este projecto ajude a encorajar este processo.






A N E

X O A

CLASSIFICACAO INTERNACIONAL DAS
ORGANIZACOES NAO LUCRATIVAS

GRUPO 1:
CULTURA E LAZER/RECREACAO

1 100 Cultura e Artes

Media e comunicagoes. Producio e disse-
mina¢io de informac¢io e comunica¢io;
inclui estagoes de rddio e televisao; publi-
cagdo de livros, revistas, jornais e newslet-

ters; producio de filmes; e bibliotecas.

Artes visuais, arquitectura, arte cerdmica.
Producio, disseminacao e mostra de artes
visuais e arquitectura; inclui escultura, so-
ciedades de fotografia, pintura, desenho,
centros de design, e associagdes de arqui-

tectura.

Artes performativas. Centros de artes per-
formativas, companhias e associagoes;
inclui teatro, ballet, dpera, orquestras, co-

rais, e ensembles musicais.

Sociedades historicas, literdrias e huma-
nisticas. Promocao e apreciacio das hu-
manidades, conservacio de artefactos
histéricos, e comemoracio de eventos
histéricos; inclui sociedades histéricas,
sociedades de poesia e literdrias, associa-
¢oes de linguas, promogao da leitura, me-
moriais de guerra, e fundos e associacoes

comemorativas.
Museus. Museus gerais e especializados
sobre arte, histéria, ciéncias, tecnologia e

cultura.

Jardins zooldgicos e aqudrios.

INTERNATIONAL CLASSIFICATION OF NONPROFIT ORGANIZATIONS (ICNPO)

1200 Desporto

Desporto Amador, treino, fitness, eventos
e servicos ligados ao desporto de compe-
ticdo; inclui centros de fizness ¢ bem es-

tar.

1 300 Outros clubes de lazer/recreagao

€ sociais

Clubes de lazer/recreagdo e sociais. Instala-
¢oes e servicos de recreacio para individu-
os e comunidades; inclui “country clubs”,
clubes de homens e de mulheres, “clubes

de viagem”, e clubes de lazer.

Clubes de servico. Organizagbes de mem-
bros que fornecem servigos aos membros e
a comunidades locais, como por exemplo:
Lions, Zonta International, Rotary Club,

e Kiwanis.

GRUPO 2:
EDUCACAO E INVESTIGACAO

2100 Educagao Primdria e Secunddria

Educacio Elementar, Primdria e Secundd-
ria. Educacio ao nivel elementar, prima-
rio e secunddrio; inclui organiza¢ées do

pré-escolar.
2200 Educagao Superior

Educagio Superior. Ensino Superior, for-
necendo graus académicos; inclui univer-
sidades, escolas de Negdcios, escolas de

Direito, escolas de Medicina.
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2300 Outra Educagao

Escolas  Vocacionais/Profissionais. Forma-
¢ao técnica, profissional e vocacional es-
pecificamente concebida para incrementar
a empregabilidade; inclui escolas comer-
ciais, de formagdo para-juridica, escolas

de secretariado.

Educacio de Adultos/Formacio Continua.
Instituicoes dedicadas a educacio e for-
magdo complementar ao sistema formal de
educacio; inclui escolas para continuagio
dos estudos, escolas por correspondéncia,
escolas nocturnas, programas financiados

de alfabetizacao.
2 400 Investigagio médica

Investigacido médica. Investigagdo no cam-
po da medicina; inclui investigagao sobre
doencas especificas, desordens, ou no Am-

bito de especialidades médicas.

Ciéncia e tecnologia. Investigacio sobre as

ciéncias da vida, e engenharia e tecnologia.

Ciéncias sociais, estudos politicos. Investiga-
¢do e andlise nas dreas das ciéncias sociais

e politicas.

GRUPO 3:
SAUDE

3 100 Hospitais e Reabilitagao
Hospitais. Cuidados médicos primdrios.

Reabilitacio. Cuidados de internamento e
terapia de reabilitagdo de individuos que
sofrem de deficiéncias fisicas devidas a
acidente, defeito genético, ou doenca que
exijam fisioterapia de forma intensiva ou

formas de tratamento similares.

3 200 Lares

Lares. Cuidados de convalescenca em in-
ternamento, cuidados residenciais, assim
como cuidados primdrios; inclui lares
para os idosos dependentes e lares para de-

ficientes graves.
3 300 Satide mental e intervengao em crise

Hospitais psiquidtricos. Cuidados de inter-

namento para os dOCIltCS mentais.

Tratamento da saside mental. Tratamento
ambulatério para doentes mentais; inclui
centros de sailde mental comunitdrios, e

lares de transicao.

Intervencio em crise. Tratamento ambu-
latério e aconselhamento em situacao de
satide mental aguda; inclui prevencao do
suicidio e apoio a vitimas de assaltos e

abusos.
3 400 Outros servigos de saiide

Saiide piiblica e educagio para o bem-estar.
Promogao da satide publica e educacio para
a saude; inclui rastreios de potenciais doen-
cas, servicos e formagio em primeiros so-

corros, e servigos de planeamento familiar.

Tratamentos de satide, primeiramente exte-
riores. Organizacoes que fornecem servicos
de satde primeiramente exteriores, como
por ex. clinicas de satde, centros de vaci-

nacao.

Servigos médicos de reabilitacio. Cuidados
terapéuticos sem internamento; inclui
centros de medicina natural, clinicas de

yoga, e centros de fisioterapia.

Servigos de Emergéncia médica. Servigos a
pessoas com necessidade de cuidados ime-
diatos; inclui servicos ambulatérios e cuida-
dos paramédicos de emergéncia, programas

de choque/trauma, servicos de ambulancia.
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GRUPO 4:
SERVICOS SOCIAIS

4 100 Servigos Sociais

Bem-estar na infincia, servigos & inféncia e
cuidados de dia. Servigos a infincia, adop-
¢do, centros de desenvolvimento infantil,

inclui creches e jardins infantis.

Bem-estar na juventude e servigos a juven-
tude. Servicos 2 juventude, inclui servicos
de prevencio da delinquéncia, prevencio
da gravidez na adolescéncia, prevencao do
abandono escolar, centros e clubes para a
juventude; programas de emprego para a ju-
ventude; inclui Escuteiros, Guias, YMCA,
YWCM Big Brothers/Big Sisters.

Servigos as familias. Servigos as familias; in-
clui educagio para a vida familiar/pais; or-
ganizagoes de apoio a pais solteiros, e abri-

gos e servicos para vitimas de violéncia.

Servigos para os deficientes. Servigos aos de-
ficientes; inclui lares, transportes, lazer/re-

creagdo, e outros servigos especializados.

Servigos aos idosos. As organizagdes que for-
necem cuidados de geriatria; inclui servicos
ao domicilio, transporte, lazer/recreagio,
programas de refeicoes, e outros servicos
dirigidos aos cidadaos idosos. (Nao inclui
lares residenciais)

Auto-ajuda e outros servigos sociais. Progra-
mas e servicos de auto-ajuda e desenvolvi-
mento pessoal; inclui grupos de apoio, acon-
selhamento pessoal, servicos de gestio de

dinheiro e de aconselhamento de crédito.
4200 Emergéncia e Socorro

Prevengdo e controlo de desastreslemergéncias.
Organizagdes que trabalham para preve-
nir, prever, controlar, e aliviar os efeitos de
desastres, educar ou de outras formas de

preparar os individuos a fazer face aos efei-

tos de desastres, proporcionar assisténcia a
vitimas de desastres; inclui associacoes de
bombeiros, servicos de socorros a ndufra-

gos, etc.

Abrigos tempordrios. Organizagdes que pro-
porcionam abrigos tempordrios aos sem-
abrigo; incluindo ajuda a viajantes e habi-

tagdo temporaria.

Assisténcia a refugiados. Organizagées que
fornecem alimentagéo, roupa, abrigo e ser-

vicos a refugiados e a imigrantes.
4300 Apoio ao rendimento e manutengio

Apoio ao rendimento e manutenggo. Orga-
nizagoes que dio assisténcia monetdria e
outras formas de servigos directos a pessoas

incapazes de se sustentar.

Assisténcia material. Organizagoes que forne-
cem alimentacdo, roupa, transporte e outras
formas de assisténcia, incluindo bancos ali-

mentares e centros de distribui¢ao de roupa.

GRUPO 5:
AMBIENTE

5 100 Ambiente

Prevengdo e controlo da poluicdo. Organiza-
¢bes que promovem o ar limpo, dgua limpa,
redugdo e prevengdo de polui¢do sonora,
controlo de radiacio, tratamento de subs-
tAncias perigosas e toxicas, gestao de residu-

os s6lidos e programas de reciclagem.

Conservagdo e protecgdo dos recursos na-
turais. Conservagio e preservacao de re-
cursos naturais, incluindo a terra, dgua,
energia, ¢ outros recursos para uso geral e

fruicdo do publico.

Embelezamento ambiental e de espagos aber-
tos. Jardins botanicos, arvoredo, progra-
mas de horticultura e servicos relacionados

com a paisagem; organizagbes promotoras
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de campanhas contra o lixo; programas para
a preservacdo de parques, espagos verdes, ¢
espagos abertos em zonas rurais ou urbanas;
programas de embelezamento das cidades e

auto-estradas.
5200 Protec¢ao dos animais

Bem-estar e promogdo dos animais. Servigos
de bem-estar e protecgao dos animais; inclui
abrigos para os animais e sociedades protec-

toras.

Conservagio e proteccio da vida selvagem.
Conservagio e protec¢io da vida selvagem;

inclui santudrios e reﬁigios.

Servigos de veterindria. Hospitais de animais
e servicos de cuidados a animais domésticos

e de quinta.

GRUPO 6:
DESENVOLVIMENTO E HABITACAO

6 100 Desenvolvimento Econémico, So-
cial e Comunitario

Organizagées comunitdrias ¢ de vizinhanga.
Organizacoes promotoras da qualidade de
vida nas comunidades, ex. associacoes de
ocupantes ilegais de terras, organizacoes de
desenvolvimento local, cooperativas de pes-

soas pobres.

Desenvolvimento  econdmico. Programas e
servicos de melhoria da infra-estrutura e ca-
pacidade econdmica; inclui infra-estruturas
como estradas; e servicos financeiros como
associacoes de crédito e poupanca, progra-
mas de empreendedorismo, consultadoria
técnica e de gestao, assisténcia ao desenvol-

vimento rural.

Desenvolvimento social. Organizagdes que
trabalham para melhorar a infra-estrutura

institucional e a capacidade de aliviar os

problemas sociais e melhorar o bem-estar
publico geral.

6 200 Habitagao

Associacoes de habitagio. Desenvolvimento,
construcao, gestdo, leasing, financiamento e

recuperagio de habitagoes.

Assisténcia a habitagdo. Organizacbes que
ajudam na procura de casa, servigos legais,

e assisténcia relacionada.
6 300 Emprego e Formagao

Programas de formagao profissional. Organi-
zagbes que fornecem e apoiam programas de
estdgio, formagdo no local de trabalho e ou-

tros programas de formagao.

Aconselhamento e orientagio  profissional.
Aconselhamento e orientagio profissional,
aconselhamento de carreira, testes, e servi-

cos relacionados.

Reorientagdo vocacional. Organizacoes que
promovem a auto-suficiéncia e a geragao de
rendimento através de formagio profissional

€ emprego.

GRUPO 7:
LEI, ADVOCACIA/DEFESA DE CAUSAS
E POLITICA

7 100 Organizagdes civicas e de defesa de
causas

Organizagoes de advocacialdefesa de causas.
Organizagdes que protegem os direitos e
promovem os interesses de grupos especifi-
cos de pessoas, por ex. dos deficientes fisicos,

dos idosos, das criancas e das mulheres.

Associagoes de direitos civis. Organizacoes
que trabalham para proteger ou preservar as

liberdades individuais e os direitos humanos.
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Associagoes étnicas. Organizagdes que pro-
movem os interesses ou fornecem servicos
a membros que pertencem a uma heranca

étnica especifica.

Associagées civicas. Programas e servigos
que encorajam e difundem a consciéncia

civica.
7 200 Lei e Servigos legais

Servigos legais. Servigos legais, aconselha-
mento e assisténcia na resolucgao de dispu-

tas e em assuntos judiciais.

Prevengdo do crime e politica piiblica. Pre-
venc¢do do crime para promogio da segu-
ranca e de medidas de precaucio junto dos

cidadios.

Reabilitacio de ofensores. Programas e
servicos para a reintegragio de ofensores;
inclui casas de transicdo, programas de li-
berdade vigiada, e de liberdade condicio-

nal, prisoes alternativas.

Apoio a vitimas: Servigos e aconselhamen-

to a vitimas de crime.

Associagoes de protecgio dos consumidores.
Protecciao dos direitos dos consumidores
e melhoria do controlo e qualidade dos

produtos.
7 300 Organizagées politicas

Partidos e organizagées politicas. Activida-
des e servicos de apoio a colocagao de can-
didatos em lugares politicos; inclui disse-
minac¢do de informagao, relagoes publicas

e angaria¢do de fundos.

GRUPO 8:
INTERMEDIARIOS FILANTROPICOS
E PROMOCAO DO VOLUNTARIADO.

8 100 Intermedidrios filantrépicos e
Promocgao do voluntariado

Fundacoes  “Grant-making”. Fundagoes
privadas; incluindo fundagées empresa-
riais, fundacoes comunitdrias e fundacoes

independentes de direito publico.

Promogdo e apoio ao voluntariado. Organi-
zagbes que recrutam, treinam e colocam

voluntdrios e promovem o voluntariado.

Organizagoes angariadoras de fundos. Or-
ganizacoes federadas, colectivas; inclui

lotarias.

GRUPO 9:
INTERNACIONAL

9 100 Actividades internacionais
Programas de  intercimbiolamizade/cul-
turais. Programas e servigos desenhados

para encorajar o respeito mutuo e a amiza-

de internacionalmente.

Associacées de assisténcia ao desenvolvimen-
to. Programas e projectos que promovem
o desenvolvimento social e econémico no

estrangeiro.

Organizagoes de assisténcia internacional
a situagoes de desastre. Organizacoes que
recolhem, encaminham e proporcionam
apoio a outros paises em situagoes de de-

sastre ou emergéncia.

Organizagoes internacionais promotoras dos
direitos humanos e da paz. Organizacoes
que promovem e monitorizam internacio-

nalmente os direitos humanos e a paz.
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GRUPO 10:
RELIGIAO

10 100 Congregacoes e associagdes re-
ligiosas

Congregagies. lgrejas, sinagogas, templo,
mesquitas, capelas, mosteiros, semindrios
e organizacoes semelhantes que promo-
vem as crencas religiosas e levam a cabo

servicos e rituais religiosos.

Associagoes de congregacoes. Associagdes
e auxiliares de congregacées religiosas e
organizagbes apoiantes e promotoras de

crengas religiosas, servicos e rituais.

GRUPO 11:
ASSOCIACOES EMPRESARIAIS
E PROFISSIONAIS, E SINDICATOS

11 100 Associagdes Empresariais e Pro-
fissionais e Sindicatos

Associagoes empresariais. Organizagdes que
promovem, regulam e protegem os inte-
resses de ramos especiais dos negdcios,
como por ex. associagoes de industriais,
associagoes de agricultores, associagoes de

bancos.

Associagoes profissionais. Organizagdes que
promovem, regulam e protegem interesses
proﬁssionais, como por ex. associagoes de

advogados, associacoes de médicos.
Sindicatos. Organizacoes que promovem,

protegem e regulam os direitos e interesses

dos empregados.

GRUPO 12:
OUTROS

12 100 outros nao especificados
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METODOLOGIA DO INQUERITO SOBRE
DOACOES E VOLUNTARIADO

I. OBJECTIVO

O objectivo deste inquérito foi o de reco-
lher informacao sobre doacées, voluntaria-
do e outras formas de apoio a organizagoes
nao lucrativas.

II. UNIVERSE

O universo ¢ o dos residentes em Portugal
Continental, com 15 ou mais anos. As po-

pulacées das Ilhas ndo foram incluidas.

IV. QUESTIONARIO

O instrumento de recolha da informacio
foi um questiondrio estruturado, com per-
guntas fechadas.

V. ENTREVISTADORES

As entrevistas foram realizadas por 71
estudantes universitdrios, colaboradores
usuais do Centro de Estudos e Sondagens de
Opz’m’do, que receberam formagéo especi-
fica para este trabalho, tendo sido supervi-

Ill. AMOSTRA

1. O objectivo para a amostra era de 1400
questiondrios. Foi possivel obter 1361 ques-
tiondrios vélidos.

2. A amostra foi estratificada por 19 unida-
des administrativas (freguesias).

3. As unidades administrativas foram selec-
cionadas aleatoriamente em cada regiao do
Continente (NUTs II) tendo em consideragao
a sua dimensio e cardcter (rural ou urbano).

4. A unidade de sondagem foi o agregado
familiar. De forma a garantir aleatoriedade,
a seleccao dos entrevistados foi feita através
da pessoa do agregado familiar que era a
préxima a celebrar aniversdrio.

sionados por 23 coordenadores.

V1. DATA DE REALIZACAO

As entrevistas foram realizadas entre 14 e

29 de Fevereiro de 2004.

VII. ERRO DE AMOSTRAGEM

O mdximo erro da amostra com um
intervalo de confianca de 95% ¢ de

+2.7%.

VIII. REPRESENTATIVIDADE
DA AMOSTRA

As tabelas seguintes avaliam a representa-
tividade da amostra em termos da distri-

buicao por regido, género e idade.

REGIAO:
Populagao Amostra Desvio
Urbano  Rural Total | Urbano Rural Total | Urbano Rural Total
Norte 18.9% 18.2% 371% | 18.6% 14.7% 33.3% | -0.3% -3.5% -3.8%
Centro 78% 10.7% 18.5% 76% 1.7% 19.3% | -01% 1.0% 0.8%
Lisboa e Vale 0 3 D 0 . 0 0 3 .
do Tejo 30.3% 48% 351% | 31.7% 4.4% 36.1% 1.4% -0.4% 1.0%
Alentejo 2.5% 3.0% 55% 3.2% 3.3% 6.5% 0.8% 0.3% 1.0%
Algarve 2.9% 0.9% 3.8% 3.2% 1.6% 4.8% 0.3% 0.7% 1.0%
Total 62.3% 37.7% 64.3% 35.7% 2.0% -2.0%
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GENERO:
Género Populacao Amostra Desvio
Masculino 47.6% 421% -5.5%
Feminino 52.4% 57.9% 5.5%
IDADE:
Grupos etarios Populagao Amostra Desvio
15-24 anos 16.5% 15.2% -1.3%
25-34 anos 17.6% 17.2% -0.3%
35-44 anos 17.1% 17.6% 0.5%
45-54 anos 15.5% 16.4% 0.9%
55-64 anos 13.2% 15.7% 2.4%
65 e mais anos 20.1% 17.8% -2.2%




E X O C

CLUSTERS DE PAISES

Anglo-Saxénicos

Australia Ameérica Latina

Estados Unidos Argentina

Reino Unido Brasil
Colémbia

Estados Providéncia Nordicos México

Finlandia Peru
Noruega

Quénia
Alemanha Tanzania
Austria Uganda
Bélgica
Espanha Eslovaquia
Franca Hungria
Holanda Polénia
Irlanda Republica Checa
Israel Roménia
Italia

Egipto
Japao India
Republica da Coreia Marrocos

Paquistao
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